PERSONEELSGIDS FLEXWORLD B.V. vi6

REGULAMIN PRACOWNICZY FLEXWORLD B.V. vi6

Artikel 1. Begripsomschrijvingen

In deze Personeelsgids wordt verstaan onder:

a.
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Personeelsgids: onderhavige personeelsgids van FLEXWORLD B.V.

BW: Burgerlijk Wethoek

Uitzendonderneming: FLEXWORLD B.V. gevestigd in Naaldwijk

Directie: de directie van de uitzendonderneming

Uitzendkracht: de natuurlijke persoon die met de uitzendonderneming een arbeidsovereenkomst heeft gesloten,
teneinde door de uitzendonderneming, in het kader van de uitoefening van het bedrijf van de
uitzendonderneming, ter beschikking te worden gesteld van een derde om krachtens een door deze derde aan
de uitzendonderneming verstrekte opdracht arbeid te verrichten onder toezicht en leiding van de derde. Het
betreft derhalve uitzendkrachten van de uitzendonderneming van wie de arbeidsovereenkomst wordt
gekwalificeerd als een uitzendovereenkomst in de zin van artikel 7:690 BW

Uitzendovereenkomst: de arbeidsovereenkomst tussen de uitzendkracht en de uitzendonderneming als

bedoeld onder e. De Personeelsgids alsmede de uitzendbevestiging maakt een integraal onderdeel uit van de
Uitzendovereenkomst

Opdrachtgever: de derde als bedoeld onder e.

Terbeschikkingstelling: de tewerkstelling van de uitzendkracht bij de Opdrachtgever om onder leiding en
toezicht van deze Opdrachtgever werkzaamheden te verrichten

Uitzendwerk: de door de uitzendkracht ten behoeve van de Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden
NBBU-CAO: de collectieve arbeidsovereenkomst voor Uitzendkrachten van de Nederlandse Bond van
Bemiddelings- en Uitzendondernemingen (NBBU) te Amersfoort

Uitzendarbeid: de arbeid, die wordt uitgeoefend door de uitzendkracht, krachtens de Uitzendovereenkomst
Aspirant-uitzendkracht: de natuurlijke persoon die door de uitzendonderneming is ingeschreven als mogelijk
beschikbaar voor Uitzendarbeid

Inschrijving: de precontractuele fase die vooraf kan gaan aan de uitzendovereenkomst, waarbij de uitzendkracht
aan de uitzendonderneming te kennen geeft mogelijk beschikbaar te zijn voor uitzendarbeid en de
uitzendonderneming aan de aspirant-uitzendkracht te kennen geeft deze aan te merken als mogelijke kandidaat
voor terbeschikkingstelling in de toekomst

Artykut 1. Definicje

W niniejszym Regulaminie Pracowniczym wystepuja nastepujace definicje:

o0 o

5@

Regulamin pracowniczy: regulamin pracowniczy dla FLEXWORLD B.V.

Skrét BW: Holenderski Kodeks Cywilny

Agencja posrednictwa pracy: FLEXWORLD B.V. majaca swoja siedzib¢ w Naaldwijk

Dyrekcja: dyrekcja agencji posrednictwa pracy

Pracownik tymczasowy: osoba fizyczna, ktora zawarta umowe o pracg z agencja posrednictwa pracy w celu
wykonywania pracy na rzecz osob trzecich, w kontek$cie dziatalnosci agencji posrednictwa pracy, aby
wykonywac obowiazki pracownicze na rzecz strony trzeciej na podstawie zlecenia udzielonego przez t¢ strong
agencji posrednictwa pracy, pod nadzorem i kierownictwem strony trzeciej. Dotyczy to zatem 0soéb bedacych
pracownikami tymczasowych agencji posrednictwa pracy, ktorych umowa o prace jest kwalifikowana jako
umowa o prace tymczasowg w rozumieniu art. 7:690 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego

Umowa o prace tymczasowq: umowa o prace miedzy pracownikiem tymczasowym a agencjq posrednictwa
pracy, o ktorvej mowa w ustepie. e. Regulamin Pracowniczy i umowa o prac¢ tymczasowg stanowig jedna
integralng czes¢.

Zleceniodawca: strona trzecia, 0 ktdrej mowa w ustepie e.

Delegowanie: zatrudnienie pracownika tymczasowego u zleceniodawcy w celu wykonywania pracy pod
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kierunkiem i nadzorem tego zleceniodawcy

Praca tymczasowa: praca §wiadczona przez pracownika tymczasowego na rzecz zleceniodawcy

NBBU-CAQ: Zbiorowym Uktad Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i Agencji Pracy
Tymczasowej w Amersfoort

Zatrudnienie tymczasowe: praca wykonywana przez pracownika tymczasowego na podstawie Umowy o prace
tymczasowa

Potencjalny pracownik tymczasowy: osoba fizyczna zarejestrowana w agencji posrednictwa pracy jako osoba
dostepna do wykonywania pracy tymczasowej

Rejestracja : faza przedumowna, ktora moze poprzedza¢ umowe o prace tymczasowg umowy w ktorej
pracownik tymczasowy informuje agencje posrednictwa pracy o gotowosci do podjecia pracy tymczasowej, a
agencja posrednictwa pracy wskazuje potencjalnemu pracownikowi tymczasowemu, ze jego kandydatura
bedzie brana pod uwagg jako potencjalnego kandydata na stanowisko w przysztosci

Artikel 2. Toepasselijkheid en bekendmaking van de Personeelsgids

1.

3.

De meest recente versie van de Personeelsgids is van toepassing op alle uitzendkrachten alsmede aspirant-
uitzendkrachten.

Bij indiensttreding wordt een exemplaar van de op dat moment geldende Personeelsgids aan de uitzendkracht
verstrekt. Wijzigingen in of aanvullingen op de Personeelsgids na de indiensttreding worden door de
uitzendonderneming naar het bij de uitzendonderneming bekende huisadres van de uitzendkracht gezonden of
— dit ter keuze van de uitzendonderneming — in persoon ter hand gesteld.

De inhoud van de meest recente Personeelsgids maakt integraal onderdeel uit van de Uitzendovereenkomst.

Artykul 2. Zastosowanie i publikacja Regulaminu Pracowniczego

1.

Najnowsza wersja Regulaminu Pracowniczego dotyczy wszystkich aktualnie zatrudnionych pracownikow
tymczasowych i przysztych pracownikow tymczasowych.

Po rozpoczeciu zatrudnienia pracownik tymczasowy otrzyma kopie obowigzujacego wowczas Regulaminu
Pracowniczego. Zmiany lub poprawki nanoszone w Regulaminie Pracowniczym zostaty wystane przez
agencje¢ posrednictwa pracy na adres domowy pracownika tymczasowego znany agencji lub — wedlug uznania
agencji posrednictwa pracy — dokument zostal przekazany osobiscie.

Aktualny Regulamin Pracowniczy stanowi integralng czg$¢ niniejszej umowy o prace tymczasows.

Artikel 3. CAO

1.

Steeds de meest recente versie van de NBBU-CAO is van toepassing op de Uitzendovereenkomst, voor zover
en voor zolang de uitzendonderneming geen andere CAO gaat volgen c.g. moet toepassen. Voor ondertekening
van de Uitzendovereenkomst verstrekt de uitzendonderneming aan de uitzendkracht schriftelijk of digitaal een
exemplaar van de CAO. Op zijn verzoek zal de uitzendonderneming de uitzendkracht een schriftelijk exemplaar
van de CAO verstrekken.

Indien een bepaling uit de Personeelsgids of de Uitzendovereenkomst strijdig is met een op enig moment
toepasselijke CAQO, dan prevaleert de bepaling uit de CAO.
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Artykul 3. Uklad Zbiorowy Pracy

1. Do niniejszej umowy o prace tymczasowa maja zastosowanie najbardziej aktualne warunki umieszczone w
Zbiorowym Ukladzie Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikéw i Agencji Pracy Tymczasowej, o ile
i tak dlugo, jak agencja posrednictwa pracy nie bedzie przestrzega¢ innego Uktadu Zbiorowego Pracy lub
powinna ztozy¢ stosowny wniosek. Przed podpisaniem umowy o prace¢ tymczasowa agencja posrednictwa
pracy przekazuje pracownikowi tymczasowemu kopi¢ Ukladu Zbiorowego Pracy w formie pisemnej lub
cyfrowej. Na wniosek pracownika agencja pos$rednictwa pracy powinna dostarczy¢é pracownikowi
tymczasowemu pisemng kopi¢ Uktadu Zbiorowego Pracy.

2. Jezeli postanowienie z Regulaminu Pracowniczego lub umowy o prac¢ tymczasowa jest sprzeczne z
Uktadem Zbiorowym Pracy, ktory ma zastosowanie w dowolnym momencie, postanowienie z Ukladu
Zbiorowego Pracy bedzie w takiej sytuacji rozstrzygajace.

Artikel 4. Inschrijving, Uitzendovereenkomst en Uitzendbevestiging

1. De inschrijving verplicht de uitzendonderneming niet om Uitzendwerk aan de Aspirant-uitzendkracht aan te
bieden. De inschrijving verplicht de Aspirant-uitzendkracht niet om een aanbod tot uitzendwerk te
aanvaarden.

2. Bij de inschrijving doet de Aspirant-uitzendkracht nauwgezet schriftelijke opgave van zijn arbeidsverleden
in het zogenaamde “Formulier historie”, waaronder de door hem verrichte functies(s) (in het kader van
opvolgende werkgeverschap), eerder uitbetaalde transitievergoeding(en) en/of andersoortige
ontslagvergoeding(en), zijn ET-verleden en StiPP-verleden. Indien de aspirant-uitzendkracht in strijd
handelt met hetgeen in dit lid van dit artikel is beschreven, dan wel onjuiste gegevens in dit kader heeft
doorgegeven, komen de eventuele (fiscale) consequenties hiervan geheel voor rekening en risico van de
uitzendkracht. Tevens is de uitzendkracht in dat geval aansprakelijk voor de eventueel hierdoor geleden of
nog te lijden schade door de uitzendonderneming.

3. Wanneer de uitzendonderneming de Aspirant-uitzendkracht Uitzendwerk aanbiedt, kan zij daarbij de Aspirant-
uitzendkracht verzoeken om (opnieuw) opgave te doen van zijn arbeidsverleden, ET-verleden en StiPP-
verleden. De Aspirant-uitzendkracht is verplicht om aan dit verzoek gehoor te geven. Als de
uitzendonderneming een dergelijk verzoek doet, wordt het aanbod door de uitzendonderneming gedaan onder
het voorbehoud van haar beslissing als bedoeld in lid 4.

4. Indien op grond van de inlichtingen als bedoeld in lid 3 de uitzendonderneming ten aanzien van de arbeid als
opvolgend werkgever als bedoeld in artikel 7:668a lid 2 en de conform de NBBU-CAO van toepassing zijnde
artikelen (terzake opvolgend werkgeverschap) kan worden beschouwd, is de uitzendonderneming gerechtigd
voor de aanvang van het Uitzendwerk te besluiten het aanbod daartoe in te trekken.

5. Tenzij anders schriftelijk overeengekomen, wordt de Uitzendovereenkomst geacht te zijn aangegaan op het
tijdstip waarop de uitzendkracht het overeengekomen Uitzendwerk metterdaad aanvangt. De
Uitzendovereenkomst wordt beheerst door de bepalingen van de toepasselijke CAO, de Personeelsgids en de
bepalingen van de individuele vastlegging van de Uitzendovereenkomst

6. De Uitzendovereenkomst wordt schriftelijk vastgelegd. In de Uitzendovereenkomst worden in ieder geval
de volgende onderwerpen geregeld:

a. de toepasselijkheid van de Personeelsgids;
b. de ingangsdatum en de duur van de Uitzendovereenkomst;
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8.

9.

10.

11.

12.

13.

Aangezien de uitzendkracht op basis van de Uitzendovereenkomst wordt uitgezonden naar meerdere
Opdrachtgevers, kiest de uitzendonderneming ervoor om de details van de terbeschikkingstelling in een
‘Uitzendbevestiging’ te beschrijven die per ter beschikkingstelling c.q. Opdrachtgever wordt opgemaakt.
Onder de details wordt in ieder geval verstaan:
de functie(groep);
het bruto (uur)loon;
de Opdrachtgever;
de plaats van de werkzaamheden;
de (vermoedelijke) arbeidsomvang (aantal te werken uren per tijdseenheid);
de bij de Opdrachtgever geldende arbeids- en rusttijden;
kostenvergoedingen (waaronder reiskostenvergoeding);
toeslagen;
ADV-compensatie;

j.  De CAO/beloningsregeling die van toepassing is bij de Opdrachtgever.
De Uitzendbevestiging maakt integraal onderdeel uit van de Uitzendovereenkomst. Indien de uitzendkracht meent
dat de bevestiging onvolledig is, of onjuistheden bevat, dan dient hij dit terstond, doch uiterlijk binnen 14 dagen
na ontvangst aan de uitzendonderneming te melden, bij gebreke waarvan wordt uitgegaan van de juistheid van de
Uitzendbevestiging. De uitzendonderneming en de uitzendkracht zijn overeengekomen dat een verzoek conform
artikel 16 lid 8 van de NBBU-CAO door de uitzendkracht per aangetekende post aan de uitzendonderneming dient
te worden verzonden.
De uitzendonderneming heeft de uitzendkracht conform artikel 36 lid 3 NBBU-CAOQO geinformeerd over de
mogelijkheid tot inschrijving in de Gemeentelijke Basis Administratie (GBA).
De uitzendonderneming heeft de uitzendkracht conform artikel 36 lid 17 NBBU-CAO geinformeerd over de
mogelijkheden tot het volgen van een Nederlandse taaltraining en faciliteert de taaltraining daar waar mogelijk.
De uitzendonderneming heeft de uitzendkracht conform artikel 36 lid 7 NBBU-CAO geinformeerd over de
mogelijkheden voor vervoer naar en van het thuisland
Indien sprake is van strijd tussen een bepaling uit de Personeelsgids en een bepaling uit de
Uitzendovereenkomst, prevaleert de bepaling uit de Personeelsgids, tenzij in de bepaling in de
Uitzendovereenkomst met zoveel woorden wordt bepaald dat van de Personeelsgids wordt afgeweken.
Indien de uitzendkracht gezien diens nationaliteit in Nederland geen arbeid mag verrichten zonder vergunning
of verblijfssticker* geldt het navolgende. Eerst wanneer de uitzendkracht een vergunning of verblijfssticker is
verstrekt waaruit blijkt dat hij rechtsgeldig arbeid mag verrichten in Nederland, mag de uitzendkracht
daadwerkelijk arbeid verrichten voor de uitzendonderneming. Indien aan de uitzendkracht de vergunning of
verblijfssticker niet wordt verstrekt dan wel de aanvraag daartoe dreigt te worden afgewezen, kan aan deze
overeenkomst geen uitvoering worden gegeven en wordt deze Uitzendovereenkomst geacht niet te zijn
aangegaan. In ieder geval eindigt deze Uitzendovereenkomst van rechtswege op het moment dat duidelijk wordt
dat vergunning of verblijfssticker niet zal worden verleend of de aanvraag daartoe wordt afgewezen. Indien de
vergunning of verblijfssticker wordt ingetrokken (of de uitzendkracht anderszins zijn verblijfsrecht en/of zijn
recht om legaal tewerk gesteld te worden in Nederland verliest c.qg. blijkt dat hij deze nooit heeft gehad), eindigt
deze Uitzendovereenkomst van rechtswege op de datum van de intrekking van de vergunning of verblijfssticker
(c.g. de datum waarop de uitzendkracht zijn werk/verblijfsrecht verliest c.q. per direct wanneer blijkt dat hij
nooit werk/verblijfsrecht heeft gehad), tenzij de vergunning met terugwerkende kracht wordt ingetrokken, in
welk geval de Uitzendovereenkomst van rechtswege eindigt op de dag dat zulks door de Nederlandse
Autoriteiten aan de uitzendkracht (en/of de uitzendonderneming) is medegedeeld.
De uitzendkracht verplicht zich ertoe de uitzendonderneming te informeren aangaande alle feiten en
omstandigheden die gevolgen zouden kunnen hebben voor zijn verblijfsrecht in Nederland dan wel zijn recht
om legaal arbeid in loondienst in Nederland te mogen verrichten (waaronder begrepen een — dreigende —
intrekking van de verblijfsvergunning). De uitzendkracht overlegt aan de uitzendonderneming tijdig nieuwe
fotokopieén betreffende eventuele verlengde vergunning of verblijfssticker.

T SQ@ D 00 o

Strona 4 lub 40
2020-01-01



14. Indien de uitzendkracht zijn verplichtingen uit lid 11 niet nakomt c.q. lid 11 overtreedt, en/of komt vast te staan
dat de uitzendkracht niet rechtsgeldig arbeid mag verrichten in Nederland maar dit toch bij de
uitzendonderneming heeft gedaan, moet de uitzendkracht aan de uitzendonderneming een boete betalen. De
boete strekt tot persoonlijk voordeel van de uitzendonderneming. De boete bedraagt € 10.000,00 per overtreding
en tevens € 1.000,00 per dag of dagdeel dat hij in overtreding is. De boete is onmiddellijk opeisbaar, zonder dat
daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande verklaring in de zin van artikel 6:80 e.v. BW nodig is.
De boete is opeisbaar onverminderd de overige rechten van de uitzendonderneming op grond van de wet of de
Uitzendovereenkomst, waaronder in ieder geval begrepen het recht op nakoming van de Uitzendovereenkomst
en het recht om in plaats van de boete schadevergoeding op grond van de wet te vorderen. De uitzendkracht en
de uitzendonderneming wijken met dit boetebeding uitdrukkelijk af van de leden 3 tot en met 5 van artikel
7:650 BW.

15. Als de uitzendkracht een loon verdient dat niet meer bedraagt dan het voor hem geldende minimumloon, geldt
voor hem in plaats van lid 12 het volgende boetebeding: Indien de uitzendkracht zijn verplichtingen uit lid 11
niet nakomt c.qg. lid 11 overtreedt, en/of komt vast te staan dat de uitzendkracht niet rechtsgeldig arbeid mag
verrichten in Nederland maar dit toch bij de uitzendonderneming heeft gedaan, moet de uitzendkracht aan de
uitzendonderneming een boete betalen. De bestemming van de boete is de Personeelsvereniging. De boete is
per overtreding gelijk aan het bedrag van het in geld vastgesteld brutoloon van de uitzendkracht voor een halve
dag. De boete is onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande
verklaring in de zin van artikel 6:80 e.v. BW nodig is. De boete is opeishaar onverminderd de overige rechten
van de uitzendonderneming op grond van de wet of de Uitzendovereenkomst, waaronder in ieder geval
begrepen het recht op nakoming van de Uitzendovereenkomst en het recht om in plaats van de boete
schadevergoeding op grond van de wet te vorderen.

16. Voortzettingen van de Uitzendovereenkomst voor bepaalde tijd worden schriftelijk aangegaan. Indien
onverhoopt toch sprake mocht zijn van een stilzwijgende voortzetting, dan wordt deze geacht te zijn aangegaan
onder de voorwaarden als vermeld in de voorafgaande Uitzendovereenkomst, doch voor de maximale duur van
veertien kalenderdagen.

17. De Uitzendovereenkomst voor bepaalde tijd die is aangegaan voor een periode van zes maanden of langer, zal
niet worden voortgezet, tenzij de uitzendonderneming uiterlijk één maand voor de einddatum van de
Uitzendovereenkomst uitzendkracht schriftelijk informeert dat en onder welke voorwaarden de
Uitzendovereenkomst zal worden voortgezet.

* Onder vergunning of verblijfssticker wordt verstaan: een geldige verblijfsaantekening algemeen (VA-sticker) met
correcte arbeidsmarktaantekening of een machtiging tot voorlopig verblijf met correcte arbeidsmarktaantekening of
een verblijfsvergunning en/of tewerkstellingsvergunning of een gecombineerde vergunning voor verblijf en arbeid.
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Artykul 4. Rejestracja, umowa o prace tymczasowa i potwierdzenie zatrudnienia tymczasowego

1. Rejestracja nie zobowiazuje agencji posrednictwa pracy do zaoferowania pracy tymczasowej potencjalnemu
pracownikowi tymczasowemu. Rejestracja nie zobowiazuje przysztego pracownika tymczasowego do
przyjecia oferty pracy tymczasowej.

2. Podczas rejestracji przyszty pracownik tymczasowy powinien przedstawi¢ szczegétowe pisemne
o$wiadczenie o swojej historii zatrudnienia w tak zwanym ,,Formularzu historii”, w tym formularzu
powinny zosta¢ zawarte informacje o zajmowanych przez niego stanowiskach (w kontekscie przebiegu
historii zatrudnienia), zasilek przejsciowy wyplacony wczesniej i/lub inne rodzaje zatrudnienia, odprawy,
historyczne dane na temat Eksterytorialnej Przesztoscii StiPP (Funduszu Emerytalnego dla Pracownikow).
Jezeli potencjalny pracownik tymczasowy dziala wbrew temu, co opisano w niniejszym ustgpie tego
artykutu lub dostarczyt nieprawidtowe informacje, poniesie on wszelkie (fiskalne) konsekwencje bedace
nastepstwem udzielenia nieprawidtowych informacji. W takim przypadku pracownik tymczasowy jest
réowniez odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktore zostaty poniesione lub ktdre zostang poniesione w
przysztosci przez agencje posrednictwa pracy.

3. W sytuacji w ktorej agencja posrednictwa pracy oferuje potencjalnemu pracownikowi tymczasowemu prace,
moze poprosi¢ przyszltego pracownika tymczasowego o przedstawienie (nowego) oswiadczenia o swojej
historii zatrudnienia, przesztosci StiPP (Funduszu Emerytalnego dla Pracownikdw). Kandydat na pracownika
tymczasowego jest zobowigzany do spetnienia tego zadania. Jezeli agencja posrednictwa pracy zwroci si¢ z
takim wnioskiem, oferta zostanie zlozona przez agencj¢ z zastrzezeniem do ostatecznego podjecia decyzji, 0
ktorej mowa w ust. 4.

4. Na podstawie informacji o ktérych mowa w ust. 3, agencj¢ posrednictwa pracy mozna uzna¢ za kolejnego
pracodawce, o ktorym mowa w art. 7:668a ust. 2 i artykutach majacych zastosowanie zgodnie ze Zbiorowym
Uktadem Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i Agencji Pracy Tymczasowej, agencja
posrednictwa pracy jest uprawniona do podjecia decyzji o wycofaniu oferty przed rozpoczeciem pracy
tymczasowej.

5. O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, umow¢ o pracg tymczasowg uznaje si¢ za zawartag w momencie, gdy
pracownik tymczasowy faktycznie rozpoczyna prace w uzgodnionym terminie. Umowa o pracg¢ tymczasowa
podlega postanowieniom obowigzujacego Zbiorowego Uktadu Pracy, Regulaminu Pracowniczego oraz
postanowieniom dotyczacym indywidualnego zapisu w Umowie o pracg tymczasowa.

6. Umowa o prac¢ tymczasowa jest sporzadzana na piSmie. Umowa o pracg tymczasowg reguluje w kazdym
przypadku nastepujace kwestie:

a. zastosowanie i publikacj¢ Regulaminu Pracowniczego
b. date rozpoczecia i czas trwania umowy o prace tymczasowa;

7. Poniewaz pracownik tymczasowy moze by¢ delegowany do kilku Zleceniodawcow na podstawie umowy o
prace tymczasowa, agencja posrednictwa pracy postanawia opisaé szczeg6ly delegacji w ,,Potwierdzeniu
tymczasowego zatrudnienia”, ktore jest sporzgdzane indywidualnie dla kazdego stanowiska lub
Zleceniodawcy. Szczegdty obejmujg w kazdym przypadku:

stanowisko(grupe);

stawke brutto za godzing;

Zleceniodawce;

miejsce wykonywania pracy;

(prawdopodobny) wymiar pracy (liczbe¢ godzin do przepracowania na jednostke czasu);

godziny pracy i odpoczynku ktére obowiazuja u Pracodawcy;

Zwrot kosztow (migdzy innymi kosztow transportu);

dodatki;

Sposob wyrdwnania nadgodzin;

Uktad zbiorowy pracy / system wynagrodzen majacy zastosowanie u zleceniodawcy;

— = Sa o a0 oc®
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8.

Aktualny regulamin pracowniczy stanowi integralng czg¢$é niniejszej Umowy o pracg tymczasowa. Jezeli
pracownik tymczasowy uwaza, ze potwierdzenie zatrudnienia jest niekompletne lub zawiera niescistosci, jest
zobowigzany do zgloszenia tego faktu niezwlocznie do agencji posrednictwa pracy, jednak nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od otrzymania dokumentu, w przeciwnym razie zaklada si¢ prawidtowos$¢ potwierdzenia
tymczasowego zatrudnienia. Agencja posrednictwa pracy i pracownik tymczasowy uzgodnili, ze wniosek nalezy
wysta¢ do agencji posrednictwa pracy listem poleconym zgodnie z art. 16 ust. 8§ Zbiorowego Uktadu Pracy
Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i Agencji Pracy Tymczasowe;.

Agencja posrednictwa pracy poinformowata pracownika tymczasowego zgodnie z art. 36 ust. 3 Zbiorowego
Uktadu Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i1 Agencji Pracy Tymczasowej o mozliwosci
rejestracji w Miejskiej Bazie Danych Osobowych (GBA).

Agencja posrednictwa pracy poinformowata pracownika tymczasowego zgodnie z art. 36 ust. 17 Zbiorowego
Uktadu Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikdéw i Agencji Pracy Tymczasowej o mozliwo$ciach
uczestnictwa w kursie jezyka holenderskiego i ulatwieniu dostepu do takiego kursu jezykowego, o ile jest to
mozliwe.

10. Agencja posrednictwa pracy poinformowata pracownika tymczasowego zgodnie z art. 36 ust. 7 Zbiorowego

11.

12.

13.

14.

Uktadu Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i Agencji Pracy Tymczasowej o mozliwosciach
transportu do kraju ojczystego.
W przypadku niezgodnosci miedzy postanowieniami zamieszczonymi w Regulaminie Pracowniczym a
postanowieniem w Umowie o pracge tymczasowa, postanowienie z Regulaminu Pracowniczego bedzie
rozstrzygajace, chyba, ze zapis w Umowie o pracg tymczasowa okreéla, iz w tym indywidualnym przypadku
nastepuje odstepstwo od Regulaminu Pracowniczego.
Jezeli ze wzgledu na pochodzenie pracownik tymczasowy nie moze wykonywaé pracy w Holandii bez
pozwolenia lub naklejki na pobyt*, zastosowanie majg nast¢pujace przepisy. Pracownik tymczasowy moze
wykonywacé prace za posrednictwem agencji posrednictwa pracy, tylko w sytuacji w ktérej ma on pozwolenie
na pobyt na terenie Holandii lub otrzymat naklejke na pobyt. Jezeli pracownik tymczasowy nie posiada
zezwolenia na pobyt lub nie otrzymat naklejki na pobyt, lub jezeli istnieje ryzyko odrzucenia wniosku, umowa
nie moze zostac zrealizowana, a wczesniej zawarta Umowe o prace tymczasowa uznaje si¢ za niewazng. Umowa
0 prace tymczasowg wygasa na mocy prawa z chwila gdy potencjalny pracownik lub agencja posrednictwa
pracy otrzyma informacje, iz zezwolenie, naklejka pobytu nie zostana udzielone lub jezeli wniosek zostanie
odrzucony. W przypadku cofniecia zezwolenia lub naklejki pobytu (lub jezeli pracownik tymczasowy w inny
sposob straci prawo pobytu i/lub prawo do legalnego zatrudnienia w Holandii lub istnieje podejrzenie, ze nigdy
g0 nie miat), niniejsza umowa o pracg¢ tymczasowg wygasa z mocy prawa w dniu wycofania naklejki lub prawa
do pobytu. W sytuacji w ktorej zezwolenie zostanie cofnigte z mocg wsteczng to w takim przypadku umowa o
prace tymczasowa wygasa z mocy prawa w dniu, w ktorym wtadze holenderskie powiadomia o tym pracownika
tymczasowego (i/lub agencje posrednictwa pracy).
Pracownik tymczasowy zobowiazuje si¢ do informowania agencji posrednictwa pracy o wszystkich faktach i
okolicznoS$ciach, ktore moga mie¢ konsekwencje dla jego prawa pobytu w Holandii lub jego prawa do legalnego
zezwolenia na prace jako pracownik na terenie Holandii (w tym - natychmiastowego - cofnigcia zezwolenia na
pobyt). Pracownik tymczasowy jest zobowigzany do terminowego przesytania nowych kserokopii dotyczacych
przedtuzonego zezwolenia lub naklejki na pobyt do agencji posrednictwa pracy.
Jezeli pracownik tymczasowy nie wywigzuje si¢ ze swoich obowigzkdw wynikajacych z ust. 11 lub narusza
ust. 11 i/lub ustalono, ze pracownik tymczasowy nie moze legalnie wykonywaé pracy w Holandii, ale mimo to
swiadczyl obowigzki pracownicze na rzecz agencji posrednictwa pracy, to w takiej sytuacji pracownik
tymczasowy bedzie zobowigzany do zaptaty grzywny na rzecz agencji posrednictwa pracy . Grzywna stuzy
osobistej korzysci agencji posrednictwa pracy. Grzywna wynosi € 10 000,00 za naruszenie i rowniez € 1000,00
za dzien lub cz¢$¢ dnia, w ktérym prawo zostato naruszone. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie
natychmiastowym, bez wymogu zawiadomienia o zwloce Iub innego uprzedniego o§wiadczenia w rozumieniu
art. 6:80 i nast. Holenderskiego Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie
natychmiastowym i bez uszczerbku dla innych praw agencji posrednictwa pracy wynikajacych z przepiséw
prawa lub umowy o prace tymczasowa, w tym rowniez i w kazdym przypadku prawa do wykonania umowy o
prace tymczasowg i prawa do dochodzenia odszkodowania na mocy prawa. Zgodnie z tg klauzulg pracownik
tymczasowy i agencja posrednictwa pracy wyraznie odstepujg od ust. 3-5 art. 7:650 Holenderskiego Kodeksu
Cywilnego.
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15. Jezeli pracownik tymczasowy otrzymuje wynagrodzenie nieprzekraczajace obowiazujacego go wynagrodzenia
minimalnego, zamiast ust. 12 stosuje si¢ nastgpujaca klauzule karna: Jezeli pracownik tymczasowy nie
wywigzuje si¢ ze swoich obowigzkéw wynikajacych z ust. 11 lub narusza ust. 11 i/lub ustalono, ze pracownik
tymczasowy nie moze legalnie wykonywaé pracy w Holandii, ale mimo to $wiadczyt obowiazki pracownicze
na rzecz agencji posrednictwa pracy, to w takiej sytuacji pracownik tymczasowy bedzie zobowigzany do
zaplaty grzywny na rzecz agencji posrednictwa pracy . Grzywna wyptacana jest na konto Stowarzyszenia
pracownikow. Grzywna za kazde naruszenie jest rowna wysokos$ci wynagrodzenia brutto pracownika
tymczasowego za pol dnia. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym, bez wymogu
zawiadomienia 0 zwtoce lub innego uprzedniego o$wiadczenia w rozumieniu art. 6:80 i nast. Holenderskiego
Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym i bez uszczerbku dla
innych praw agencji posrednictwa pracy wynikajacych z przepiséw prawa lub umowy o prace tymczasowa, w
tym réwniez i w kazdym przypadku prawa do wykonania umowy o prace tymczasowg i prawa do dochodzenia
odszkodowania na mocy prawa.

16. Kontynuacja umowy o prac¢ tymczasowa na czas okreSlony jest sporzadzana na pisSmie. W malo
prawdopodobnej sytuacji w, ktorej mowi si¢ o tzw. milczacej kontynuacji, uznaje si¢, ze umowa zostala zawarta
na warunkach okre§lonych w poprzedniej umowie o pracg tymczasowa i na maksymalny okres czternastu dni
kalendarzowych.

17. Umowa o prace tymczasows, ktora zostala zawarta na okres szeSciu miesigcy lub dluzszy, nie bedzie
kontynuowana, chyba ze agencja posrednictwa pracy poinformuje pracownika tymczasowego na piSmie w
terminie na miesigc przed datg koncowa umowy o tym na jakich warunkach umowa o prac¢ tymczasowa bedzie
kontynuowana.

* Zezwolenie na pobyt lub naklejka pobytu oznacza: wazne zezwolenie na pobyt (naklejka VA) z prawidlowym
dokumentem z urzedu pracy lub tymczasowe zezwolenie na pobyt z poprawnym dokumentem z urzedu pracy lub
zezwoleniem na pobyt i/lub zezwoleniem na prace lub tgcznym zezwoleniem na pobyt i prace.
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Artikel 5. Proeftijd

1. Als de Uitzendovereenkomst wordt aangegaan voor een periode van meer dan zes maanden, geldt wederzijds
een proeftijd als bedoeld in artikel 7:652 BW. Tijdens de proeftijd hebben zowel de uitzendonderneming als
de uitzendkracht het recht om de Uitzendovereenkomst zonder inachtneming van de voor opzegging geldende
bepalingen per direct op te zeggen.

2. De proeftijd bedraagt:

a. een maand, indien de Uitzendovereenkomst is aangegaan voor korter dan twee jaren;

b. een maand, indien het einde van de Uitzendovereenkomst voor bepaalde tijd niet op
een kalenderdatum is gesteld;

c. twee maanden, indien de Uitzendovereenkomst is aangegaan voor twee jaren of langer;

d.  twee maanden, indien de Uitzendovereenkomst voor onbepaalde tijd is aangegaan.

Artykutl 5. Okres prébny

1. Jezeli umowa o prac¢ tymczasowa zawarta jest na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy, obowigzuje okres probny,
o ktérym mowa w art. 7:652 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego. W okresie prébnym zaréwno agencja
posrednictwa pracy, jak rowniez pracownik tymczasowy majg prawo do natychmiastowego rozwigzania
umowy o prac¢ tymczasowa bez przestrzegania przepiséw dotyczacych odstapienia od umowy.

2. Okres probny wynosi:

a. jeden miesiac, jezeli umowa o pracg tymczasowa zostata zawarta na okres krotszy niz dwa lata;
b. jeden miesiac, jezeli koniec umowy o prace tymczasowa nie zostat ustalony na

doktadng date kalendarzowa;
c. dwa miesigce, jezeli umowa o prace tymczasowa zostata zawarta na okres dwoch lat lub dhuzej;
d. dwa miesigce, jezeli umowa o prace tymczasowa zostala zawarta na czas nieokreslony.

Artikel 6. De tussentijdse opzegging Uitzendovereenkomst voor bepaalde tijd

1. De Uitzendovereenkomst die voor bepaalde tijd is aangegaan, kan te allen tijde door de uitzendkracht en de
uitzendonderneming met inachtneming van lid 2 tussentijds worden opgezegd. Tussentijdse opzegging kan
evenwel in de Uitzendovereenkomst worden uitgesloten.

2. De tussentijdse opzegging dient schriftelijk plaats te vinden met inachtneming van de regels ter zake,
waaronder die omtrent de opzegtermijn, in de Uitzendovereenkomst of bij het ontbreken van contractuele
regels, met inachtneming van de wettelijke regels.

Artykul 6. Wypowiedzenie umowy o prace tymczasowa na czas okreslony

1. Umowa o prace tymczasows, ktora zostala zawarta na czas okre§lony, moze zosta¢ przedwczesnie
rozwigzana przez pracownika tymczasowego i agencj¢ posrednictwa pracy z uwzglednieniem przepisoOw
ust. 2. Przedwczesne rozwigzanie umowy o pracg tymczasowa mozna jednak wylaczy¢ z warunkéw umowy.

2. Rozwigzanie umowy w okresie probnym powinno nastgpi¢ na pismie z przestrzeganiem odpowiednich
przepiséw, w tym dotyczacych okresu wypowiedzenia, w umowie o prace tymczasowa lub w przypadku
braku przepiséw umownych, przy nalezytym przestrzeganiu przepisow prawnych.

Artikel 7. AOW-gerechtigde leeftijd

1. De Uitzendovereenkomst eindigt — in afwijking van het bepaalde in de NBBU-CAO — niet van rechtswege op
de dag dat de uitzendkracht de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt, tenzij hiervan uitdrukkelijk wordt afgeweken
in de Uitzendovereenkomst.
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Artykul 7. Ogoélna ustawa o emeryturach i rentach — osiagniecie uprawnionego wieku

Umowa o praceg tymczasowa nie wygasa - wbrew postanowieniom Zbiorowego Uktadu Pracy Holenderskiego
Stowarzyszenia Posrednikow i Agencji Pracy Tymczasowej - z mocy prawa w dniu, w ktérym pracownik
tymczasowy osiggnie ustawowy wiek emerytalny, chyba ze wyraznie odstapi od postanowienh umowy o prace
tymczasowa.

Artikel 8. Algemene verplichtingen van de uitzendkracht

1. De uitzendkracht is jegens de uitzendonderneming verplicht het overeengekomen Uitzendwerk onder
toezicht en leiding van de Opdrachtgever te verrichten en zich te houden aan redelijke voorschriften van de
uitzendonderneming en de Opdrachtgever omtrent het verrichten van de werkzaamheden.

2. De uitzendkracht verplicht zich om de werkzaamheden die tot zijn functie behoren naar beste vermogen te
verrichten. De uitzendkracht verplicht zich ook andere werkzaamheden te verrichten dan die tot een normale
uitoefening van zijn functie behoren, ook bij andere Opdrachtgevers dan in de Uitzendovereenkomst
aanvankelijk vastgelegd, indien deze werkzaamheden redelijkerwijze van hem verlangd kunnen worden.

3. De uitzendkracht dient zich te houden aan officiéle (bedrijfs)regelingen, veiligheidsvoorschriften en
gedragsregels van zowel de uitzendonderneming als de Opdrachtgever.

4. De uitzendkracht is verplicht de hem door de uitzendonderneming of de Opdrachtgever verstrekte
bedrijfskleding en/of beschermingsmiddelen te dragen tijdens het verrichten van het Uitzendwerk.

5. De uitzendkracht dient de uitzendonderneming en de Opdrachtgever onmiddellijk in kennis te (doen) stellen
van elk letsel of ongeval dat hem in verband met de uitoefening van het Uitzendwerk overkomt.

6. Hetis de uitzendkracht verboden handelingen te verrichten die erop zijn gericht het Uitzendwerk dat hem is
opgedragen, uit eigen beweging te beéindigen met de bedoeling deze arbeid te continueren via een derde
zoals een andere uitzendonderneming, zonder dat daarvoor schriftelijke toestemming is verleend door de
uitzendonderneming.

7.  Deuitzendkracht is verplicht melding te maken van een onveilige situatie op het werk bij de Opdrachtgever.
Blijft de Opdrachtgever in gebreke met het nemen van maatregelen, dan is de uitzendkracht verplicht
hiertoe melding te maken bij de uitzendonderneming.

8.  De uitzendonderneming informeert de uitzendkracht voorafgaande aan de aanvang van de werkzaamheden
door de uitzendkracht hem over mogelijke veiligheidsrisico’s en hoe daarmee om te gaan, alsmede een
uitleg over de geldende arbo-instructies. De uitzendkracht is verplicht kennis te nemen van deze regels,
voorafgaande aan de aanvang van de werkzaamheden. Ter verzekering van de kennisname van
voornoemde regels, is de uitzendkracht verplicht om voor ontvangst en voor gelezen te tekenen.

9. Alle materialen die aan de uitzendkracht door de uitzendonderneming resp. de Opdrachtgever ter
beschikking zijn gesteld blijven eigendom van de uitzendonderneming of de Opdrachtgever. Het is
verboden deze materialen aan te wenden voor privégebruik, tenzij de uitzendkracht hiervoor de
uitdrukkelijke toestemming van de uitzendonderneming of de Opdrachtgever verkrijgt. De kosten als gevolg
van vervreemding of schade, worden in rekening gebracht bij de uitzendkracht.

10. Als de uitzendkracht een arbeidsverhouding wenst aan te gaan met een Opdrachtgever waarvoor hij op enig
moment via de uitzendonderneming heeft gewerkt, dan dient hij de uitzendonderneming daar onverwijld
vooraf over te informeren. Dit moet schriftelijk gebeuren.

11. Hetis de uitzendkracht niet toegestaan, direct of indirect, zowel voor zichzelf als voor derden, werknemers
van de uitzendonderneming te benaderen teneinde hen te bewegen de arbeidsovereenkomst tussen hen en
de uitzendonderneming te beéindigen. Onder de uitzendonderneming wordt in dit verband tevens verstaan
de aan de uitzendonderneming gelieerde ondernemingen.
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Artykul 8. Ogélne obowiazki pracownika tymczasowego

1.  Wobec agencji posrednictwa pracy pracownik tymczasowy jest zobowigzany do wykonania uzgodnionej
pracy tymczasowej pod nadzorem i kontrolag Zleceniodawcy oraz do przestrzegania ogdlnych przepisow
okreslonych przez agencje posrednictwa pracy i Zleceniodawce dotyczacych wykonywania pracy.

2. Pracownik tymczasowy zobowigzuje si¢ do wykonywania swoich obowigzkow, ktore sa w zakresie jego
stanowiska, z najlepsza doktadno$cig. Pracownik tymczasowy zobowigzuje si¢ réwniez do wykonywania
czynnosci innych niz te, ktore sg opisane w zakresie jego stanowiska, takze wobec innych Zleceniodawcow,
i moga one nieznacznie odbiega¢ od tych, ktore poczatkowo zostaly okreslone w umowie o prace
tymczasowa, jezeli mozna tego od niego oczekiwac.

3. Pracownik tymczasowy jest zobowigzany do przestrzegania oficjalnych przepisow (firmowych),
przepisdw bezpieczenstwa i zasad postgpowania zarowno agencji posrednictwa pracy, jak i
Zleceniodawcy.

4.  Pracownik tymczasowy jest zobowigzany do noszenia odziezy roboczej i/lub ochronnej, ktora otrzymat od
agencji posrednictwa pracy lub Zleceniodawcy w celu wykonywania powierzonych mu obowigzkow
pracowniczych.

5. Pracownik tymczasowy jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania agencji posrednictwa pracy i
Zleceniodawcy o wszelkich obrazeniach lub wypadkach, ktore moga mie¢ miejsce podczas wykonywania
pracy tymczasowej.

6. Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢ podejmowania dzialan majacych na celu zakonczenie pracy z
wlasnej inicjatywy i z zamiarem kontynuowania pracy za posrednictwem strony trzeciej u tego samego
klienta, bez pisemnej zgody agencji posrednictwa pracy z ktdra aktualnie ma podpisang umowe o prace.

7. Jezeli pracownik tymczasowy zauwazy niebezpieczng sytuacje w pracy to jest on zobowigzany do
zgloszenia tej informacji do Zleceniodawcy. Jesli Zleceniodawca nie podejmie Zzadnych dziatan w tym
kierunku, to pracownik tymczasowy jest zobowiazany zglosi¢ t¢ informacje do agencji posrednictwa pracy.

8.  Agencja posrednictwa pracy poinformuje pracownika tymczasowego przed rozpoczeciem pracy o
zagrozeniu bezpieczenstwa, ktdre moze wystapi¢ w miejscu pracy i sposobie radzenia sobie z nim, a takze
zostanie on poinformowany o obowigzujacych instrukcjach dotyczacych warunkow pracy. Pracownik
tymczasowy jest zobowigzany do zapoznania si¢ z tymi przepisami przed rozpoczgciem pracy. Pracownik
tymczasowy powinien przed rozpoczeciem pracy zapoznac si¢ z trescig przepisow, przeczytaé je doktadnie
i ztozy¢ swoj podpis poswiadczajacy przyjecie do wiadomosci.

9.  Wszystkie materiaty udostgpnione pracownikowi tymczasowemu przez agencj¢ posrednictwa pracy lub
Zleceniodawce pozostaja wilasnoscia agencji posrednictwa pracy lub Zleceniodawcy. Zabrania sig¢
wykorzystywania tych materiatow do uzytku prywatnego, chyba ze pracownik tymczasowy otrzyma na to
wyrazng zgode agencji posrednictwa pracy lub Zleceniodawcy. Kosztami powstatymi w wyniku szkody
zostanie obcigzony pracownik tymczasowy.

10. Jezeli pracownik tymczasowy chciatby nawigza¢ wspotprace bezposrednio ze Zleceniodawca dla ktorego
pracowal w dowolnym momencie za posrednictwem agencji posrednictwa pracy, jest zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania o tym fakcie agencje posrednictwa pracy. Powinien tego dokona¢ w formie
pisemne;.

11. Pracownik tymczasowy nie ma prawa, bezposrednio ani posrednio, w swoim imieniu i 0s6b trzecich do
naktaniania pracownikoéw tymczasowych z agencji posrednictwa pracy do rozwigzania umowy o prace
tymczasowa migdzy nimi a agencja posrednictwa pracy. W tym kontekscie agencja posrednictwa pracy
oznacza réwniez firmy powigzane z agencja posrednictwa pracy.
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Artikel 9. Loonbetaling

1.

Het tijdvak conform artikel 7:623 BW waarover het loon dient te worden voldaan, wordt hierbij verlengd tot 1

maand. De uitzendkracht stemt hiermee in. Onverminderd het voorgaande wordt het loon in beginsel uitbetaald

na afloop van iedere periode (week of 4 weken) waarin door de uitzendkracht is gewerkt, doch hieraan kan de

uitzendkracht geen rechten ontlenen voor de toekomst. De loonbetaling vindt plaats op basis van de door de

opdrachtgever verstrekte urenverantwoording. De uitzendkracht dient zich bij de opdrachtgever ervan te

verzekeren dat dit de juiste opgave is.

Het loon wordt door de uitzendonderneming betaald onder aftrek van de wettelijk verplichte en (eventueel)

overeengekomen inhoudingen (waaronder eventueel opgelegde boetes), op een door de uitzendkracht

aangegeven bankrekening die (mede) op naam staat van de uitzendkracht. De uitzendkracht stemt er expliciet
mee in dat een eventueel gegeven voorschot mag worden verrekend met de loonbetaling in een daaropvolgende

periode. De uitzendkracht stemt er tevens mee in dat voornoemde verrekening in de voorkomende gevallen in

een andere verloningsperiode mag worden verrekend dan de periode waarvoor het voorschot is betaald.

De uitzendkracht dient te beschikken over een bankrekening die (mede) op naam staat van de uitzendkracht,
omdat de uitzendonderneming anders op basis van de Wet Aanpak Schijnconstructies niet op correcte wijze het
loon kan betalen aan de uitzendkracht. De kosten voor het openen en het gebruik van een bankrekening komt
voor rekening van de uitzendkracht. De uitzendkracht dient het bankrekeningnummer dat (mede) op zijn naam
staat correct door te geven aan de uitzendonderneming door middel van vermelding hiervan op het
inschrijfformulier. De uitzendkracht bevestigt hierbij dat het loon op het door de uitzendkracht op het
inschrijfformulier doorgegeven bankrekeningnummer dient te worden betaald en dat het door de uitzendkracht
doorgegeven rekeningnummer (mede) op zijn naam staat. In het geval van een wijziging van het IBAN /
Rekeningnummer, is de uitzendkracht verplicht om dit per direct mogelijk door te geven aan de
uitzendonderneming. Indien de uitzendkracht niet voldoet aan het voorgaande is de daaruit voortvloeiende
schade voor rekening en risico van de uitzendkracht.

Van overwerk is sprake indien werkzaamheden worden verricht boven de in de desbetreffende sector
gebruikelijke arbeidsduur per dag, respectievelijk per week, of bij regeling of rooster vastgesteld aantal uren.
De uitzendonderneming en de uitzendkracht komen overeen dat de werkzaamheden op onregelmatige
werktijden alsmede het overwerk geheel of gedeeltelijk kunnen worden gecompenseerd in betaalde vrije tijd
binnen de overeengekomen arbeidsduur (conform artikel 13a lid 2 Wet Minimumloon en
minimumvakantiebijslag), mits in die mogelijkheid wordt voorzien in de cao die van toepassing bij de inlener.
Uitbetaling van de compensatie-uren aan de uitzendkracht zal in ieder geval plaatsvinden indien en zodra de
uitzendkracht gedurende zes weken geen recht op feitelijk loon heeft verworven. De uitzendonderneming
verschaft maandelijks een overzicht van het aantal compensatie-uren.

Indien het nettoloon na aftrek van de wettelijk verplichte en overeengekomen inhoudingen onder het bedrag dat
de uitzendonderneming wettelijk gezien per periode aan de uitzendkracht moet uitbetalen (het netto equivalent
van het wettelijke minimumloon (NEWML) minus eventueel de bedragen aan uitzondering op inhoudingverbod
ter zake zorgverzekering en huisvesting) uitkomt, zal de uitzendonderneming een aanvulling te betalen op het
loon tot aan het bedrag van het NEWML (minus eventueel de genoemde uitzonderingen ter zake
zorgverzekering en huisvesting). Deze “WAS-aanvulling tot NEWML” is conform het BW teveel betaald loon
(de betalingen aan derden zijn immers conform afspraken wel gebeurd, maar er was onvoldoende mogelijkheid
tot inhouding op het loon). Het bedrag van de betaalde WAS-aanvulling tot NEWML (het teveel betaalde loon)
zal dan ook bij volgende loonbetaling(en) verrekend worden met het loon.

De uitzendkracht stemt er expliciet mee in dat de uitzendonderneming de loonstrook digitaal ter beschikking
kan stellen. De loonstrook zal in een dergelijk geval dusdanig worden aangeleverd dat de uitzendkracht de
loonstrook kan opslaan en deze op een later moment kan inzien.
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Artykul 9. Wyplata wynagrodzenia

1.

Zgodnie z przepisami artykutu 7:623 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego, ktéry reguluje wyplate
wynagrodzenia, okres ten zostaje niniejszym przedtuzony do 1 miesigca. Pracownik tymczasowy wyraza na to
zgode. Niemniej jednak wynagrodzenie jest zasadniczo wyplacane po zakonczeniu kazdego okresu (tygodnia
lub 4 tygodni), ktory przepracowat pracownik tymczasowy, ale z tego powodu pracownik tymczasowy nie
moze czerpa¢ zadnych praw w przysztosci. Wyptata wynagrodzenia nastgpuje na podstawie rejestru godzin
dostarczonego przez zleceniodawcg. Pracownik tymczasowy powinien sprawdzi¢ ze zleceniodawca, ze
wszystkie informacje sa prawidtowe.

Wynagrodzenie jest wyptacane przez agencje posrednictwa pracy po odliczeniu wymaganych prawnie i
(ewentualnie) uzgodnionych potracen (w tym wszelkich natozonych kar) na rachunek bankowy wskazany
przez pracownika tymczasowego, ktorego jest on wlascicielem. Pracownik tymczasowy wyraza zgode na to,
aby kazda wyplacona zaliczka mogla zosta¢ potragcona z wyplaty wynagrodzenia w kolejnym okresie.
Pracownik tymczasowy wyraza zgode na to, aby wspomniane potracenie miato miejsce, w wyjatkowych
przypadkach, w innym okresie wyplaty niz okres, za ktory wyptacono zaliczke.

Pracownik tymczasowy powinien posiada¢ konto bankowe, ktorego jest wlascicielem lub wspotwlascicielem,
poniewaz w przeciwnym razie agencja posrednictwa pracy nie bedzie moglta wyptaci¢ wynagrodzenia
pracownikowi tymczasowemu zgodnie z prawem i powotujac si¢ na Ustawe o Wynagrodzeniu. Pracownik
tymczasowy we wlasnym zakresie pokrywa koszty zwigzane z otwarciem i prowadzeniem rachunku
bankowego. Pracownik tymczasowy powinien podaé agencji posrednictwa pracy, prawidlowy numer rachunku
bankowego, ktorego jest wilascicielem lub wspotwiascicielem, wpisujac go w formularzu rejestracyjnym.
Pracownik tymczasowy niniejszym potwierdza, ze wynagrodzenie nalezy wyplaci¢ na numer konta bankowego
podany przez pracownika tymczasowego w formularzu rejestracyjnym oraz, ze podany numer konta nalezy
(rowniez) do pracownika tymczasowego. W przypadku zmiany numeru IBAN / numeru konta pracownik
tymczasowy jest zobowigzany do niezwlocznego przekazania tej informacji do agencji posrednictwa pracy.
Jezeli pracownik tymczasowy nie zastosuje si¢ do powyzszych wytycznych, powstate szkody i ryzyko poniesie
tylko 1 wylacznie pracownik tymczasowy.

Praca w godzinach nadliczbowych ma miejsce, jezeli praca jest wykonywana w danym sektorze w ilosci
przekraczajacej zwykle godziny pracy w strukturze dziennej lub tygodniowej, lub jezeli przekracza ona liczbe
godzin okreslong przez przepisy lub harmonogram. Agencja posrednictwa pracy i pracownik tymczasowy
zgadzaja si¢ na to, ze praca w nieregularnych godzinach, a takze w godzinach nadliczbowych, moze zosta¢ w
petni lub cze$ciowo zrekompensowana w ramach ptatnego czasu wolnego w uzgodnionych godzinach pracy
(zgodnie z art. 13a ust. 2 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu i minimalnym dodatku urlopowym), pod
warunkiem ze jest to przewidziane w przepisach o Uktadzie Zbiorowym Pracy, jezeli maja one zastosowanie
w miejscu pracy oddelegowanego pracownika tymczasowego. Wyplata za nadgodziny na rzecz pracownika
tymczasowego nastgpi w kazdym przypadku, jezeli pracownik tymczasowy nie uzyskat prawa do
rzeczywistego wynagrodzenia przez szes¢ tygodni. Agencja posrednictwa pracy zapewnia miesi¢czne
zestawienie ilo$ci przepracowanych godzin nadliczbowych.

Jezeli wynagrodzenie netto po odliczeniu wymaganych prawnie i uzgodnionych potracen jest nizsze niz kwota,
ktoéra agencja posrednictwa pracy powinna zgodnie z prawem wyptaci¢ pracownikowi tymczasowemu za okres
(ekwiwalent netto ustawowej ptacy minimalnej (Rownowartos¢ Ptacy Minimalnej Netto) minus wszelkie
kwoty z wyjatkiem potracenia ubezpieczenia zdrowotnego i zakwaterowania), agencja posrednictwa pracy
wyplaci dodatek do wysokosci NEWML (pomniejszonej o wspomniane wyjatki dotyczace ubezpieczenia
zdrowotnego i zakwaterowania). To ,,WSTECZNE uzupelnienie Réwnowartosci Placy Minimalnej Netto
(dodatek)” jest zgodne z Holenderskim Kodeksem Cywilnym nawigzujacym do zbyt wysokiego wynagrodzenia
(ptatnosci na rzecz stron trzecich zostaly uregulowane zgodnie z umowami, ale nie bylo wystarczajacej
mozliwos$ci odliczenia od wynagrodzenia). Kwota dodatku WSTECZNIE wyptaconego Rownowartosci Placy
Minimalnej Netto (zbyt wysoka kwota wyplaconego wynagrodzenia) zostanie zatem odjeta od nastepnej
wyplaty wynagrodzenia.

Pracownik tymczasowy wyraza zgod¢ na to, ze agencja posrednictwa pracy moze przedstawi¢ mu odcinek
wyplaty w formie elektronicznej. W takim przypadku odcinek wyplaty zostanie dostarczony w taki sposob, aby
pracownik tymczasowy mogt zapisa¢ odcinek wyptaty i zobaczy¢ go w p6zniejszym terminie.
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Artikel 10. Arbeids- en rusttijden

1. Ten aanzien van de arbeids- en rusttijden voor het Uitzendwerk gelden de regelingen van de Opdrachtgever,
met dien verstande dat de Opdrachtgever gerechtigd is voor werknemers van de uitzendonderneming een
afwijkend rooster op te stellen.

2. De uitzendonderneming is bevoegd de werktijden na aanvang van het Uitzendwerk te wijzigen.

3. Als overwerk naar het oordeel van de uitzendonderneming noodzakelijk is, is de uitzendkracht verplicht het
overwerk te verrichten.

4. De uitzendkracht is verplicht het Uitzendwerk stipt op het voor hem geldende tijdstip aan te vangen.

Artykul 10. Godziny pracy i odpoczynku

1. W odniesieniu do godzin pracy i okreséw odpoczynku w pracy tymczasowej majg zastosowanie przepisy
obowiazujace u Zleceniodawcy, przy zalozeniu, ze Zleceniodawca jest uprawniony do sporzadzenia
odrgbnego harmonogramu dla pracownikdéw agencji posrednictwa pracy.

2. Agencja posrednictwa pracy zastrzega sobie prawo do zmiany godzin pracy po rozpoczgciu pracy
tymczasowej.

3. Jezeli zdaniem agencji posrednictwa pracy nadgodziny sa niezbe¢dne, pracownik tymczasowy jest
zobowigzany do realizacji powierzonych mu zadan w godzinach nadliczbowych.

4. Pracownik tymczasowy jest zobowiazany do rozpoczecia pracy doktadnie o wyznaczonej godzinie.

Artikel 11. Vakantie en vakantiebijslag

1. De uitzendkracht bouwt vakantiedagen op conform de NBBU-CAO. Indien de Uitzendovereenkomst niet het
gehele jaar voortduurt, vindt de berekening van vakantiedagen pro rata plaats.

2. De uitzendkracht neemt eerst vakantiedagen op na overleg met de Opdrachtgever en na verkregen
toestemming van de uitzendonderneming. Indien de uitzendkracht verlof heeft aangevraagd voor een bepaalde
periode maar onvoldoende saldo aan vakantiedagen heeft en de uitzendonderneming gaat akkoord met deze
verlofaanvraag, dan heeft te gelden dat zodra het saldo aan vakantiedagen is opgenomen, de uitzendkracht
voor de resterende periode van het aangevraagde verlof, onbetaald verlof opneemt.

3. Indien de uitzendkracht bij een Opdrachtgever te werk gesteld is waar gedurende een bepaalde periode een
algehele bedrijfssluiting of collectieve vakantie geldt, neemt de uitzendkracht in deze periode zijn
vakantiedagen op.

4. Het overeengekomen vaste uurloon van de uitzendkracht wordt vermeerderd met de wettelijke
vakantiebijslag. Deze bedraagt ten tijde van de inwerkingtreding van de Personeelsgids 8,33% op basis van
de op dat moment geldende NBBU-CAO. De vakantiebijslag wordt uitbetaald conform de NBBU-CAO,
tenzij hetgeen in lid 5 is opgenomen heeft te gelden.

5. In overleg kunnen de vakantiebijslag en de bovenwettelijke vakantiedagen periodiek worden uitbetaald (per
geldende betalingsperiode). Indien dat het geval is zal dat worden opgenomen in de Uitzendbevestiging.

Artykut 11. Urlop i dodatek do urlopu

1. Pracownik tymczasowy gromadzi dni urlopu zgodnie ze  Zbiorowym Uktadem Pracy Holenderskiego
Stowarzyszenia Posrednikoéw i Agencji Pracy Tymczasowej. Jezeli umowa o prace tymczasowg nie bedzie
kontynuowana przez caty rok, dni urlopu bgda obliczane proporcjonalne do dtugosci zatrudnienia.

2. Pracownik tymczasowy moze skorzystac z urlopu po uprzedniej konsultacji ze Zleceniodawcg i po uzyskaniu
zgody od agencji posrednictwa pracy. Jezeli pracownik tymczasowy ztozyt wniosek o urlop na pewien okres,
ale nie ma wystarczajacej liczby dni urlopu, a agencja posrednictwa pracy wyraza swoja zgode na ten urlop,
wowczas jak tylko zostana wykorzystane wszystkie dni urlopu, pracownik tymczasowy na pozostaly okres
moze skorzysta¢ z urlopu bezptatnego.

3. Jezeli pracownik tymczasowy jest zatrudniony u Zleceniodawcy, u ktérego ma miejsce okres przestoju lub
catkowitego zamknigcia firmy, wowczas pracownik tymczasowy powinien w tym okresie skorzysta¢ ze
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swojego urlopu.

4. Uzgodnione wynagrodzenie godzinowe pracownika tymczasowego zwigksza si¢ o ustawowy dodatek
urlopowy. W momencie wejécia w zycie Regulaminu Pracowniczego stanowi to 8,33% na podstawie
obowiazujacego w tym czasie Zbiorowego Uktadu Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i
Agencji Pracy Tymczasowej. Dodatek wakacyjny zostanie wyptacony zgodnie ze Zbiorowym Ukladem
Pracy Holenderskiego Stowarzyszenia Posrednikow i Agencji Pracy Tymczasowej, chyba ze zastosowanie
ma tre$¢ zawarta w ust. 5.

5. W porozumieniu dodatek urlopowy i dodatkowe dni wolne od pracy moga by¢ okresowo wyplacane (za
odpowiedni okres ptatnosci). W takiej sytuacji zostanie to uwzglednione w Potwierdzeniu delegacji.

Artikel 12. VVervoer

1. De uitzendonderneming kan vervoer van en naar de inlener aanbieden, indien hij dit wenselijk acht. Dit ter
keuze van de uitzendonderneming. De uitzendonderneming zal in dat geval een derde inschakelen om het
vervoer te regelen. Partijen maken separate afspraken over de (vergoeding van) kosten van het vervoer,
indien van toepassing.

Artykul 12. Transport

1. Agencja posrednictwa pracy moze zaoferowaé transport do i od zleceniodawcy, jezeli uzna to za konieczne.
To podlega indywidualnej ocenie agencji posrednictwa pracy. W takim przypadku agencja posrednictwa
pracy zatrudni osobg trzecig w celu zorganizowania transportu. Strony zawieraja odrgbne umowy dotyczace
(zwrotu) kosztow transportu, jezeli ma to miejsce.

Artikel 13. Zorgverzekering

Indien een uitzendkracht met spoed medisch hulp nodig heeft en is er sprake van een levensbedreigende
situatie, dient direct 112 te worden gebeld of dient de uitzendkracht zich in ieder geval naar het dichtstbijzijnde
ziekenhuis te begeven. Indien de uitzendkracht begeleiding wenst bij (huis)arts-, ziekenhuis- of
tandartsbezoek verwijst de uitzendonderneming de uitzendkracht door naar ARBO.NU. VVoor uitzendkrachten
die geen huisvesting huren bij Van Bergen Personeelsdiensten B.V., wordt daarvoor door ARBO.NU een
eigen bijdrage in rekening gebracht. Voor begeleiding in het weekend wordt een toeslag berekend

Artykutl 13. Ubezpieczenie zdrowotne

1. Agencja posrednictwa pracy lub firma, ktora jg reprezentuje zawarta umowe zbiorowa z ubezpieczycielem
zdrowia na rzecz pracownikdw. Agencja posrednictwa pracy sklada zatem oferte¢ dotyczaca mozliwosci
przystapienia do (zbiorowej) polisy ubezpieczenia zdrowotnego lub firma dziatajaca na rzecz agencji pracy
tymczasowej sktada pracownikowi tymczasowemu oferte dotyczaca mozliwosci przystapienia do (zbiorowe;j)
polisy ubezpieczenia zdrowotnego. Pracownik tymczasowy oczywiscie nie jest zobowigzany do uczestnictwa
w tym ubezpieczeniu. Pracownik tymczasowy jest §wiadomy korzy$ci wynikajacych z posiadanego
ubezpieczenia, a zarazem konieczno$ci wykupienia ubezpieczenia zdrowotnego oraz wszelkiej dobrowolne;j
kontynuacji ubezpieczenia zdrowotnego po zakonczeniu zatrudnienia. Agencja posrednictwa pracy lub firma,
ktéra dziala w jej imieniu rejestruje pracownika tymczasowego do uczestnictwa w ubezpieczeniu
zdrowotnym, u ubezpieczyciela z ktorym zawarta zostata (zbiorowa) umowa w sprawie ubezpieczenia
zdrowotnego, o ktorej mowa w Ustawie o Ubezpieczeniu Zdrowotnym (Zvw). Agencja po$rednictwa pracy
lub firma, ktora ja reprezentuje ma obowiazek poinformowania pracownika tymczasowego o tresci umowy
dotyczacej zbiorowego ubezpieczenia zdrowotnego, ktore nalezy wykupic.

2. Agencja posrednictwa pracy lub firma, ktdra ja reprezentuje jest upowazniona do zarejestrowania pracownika
tymczasowego u lekarza ogolnego, apteki itp. Jezeli agencja posrednictwa pracy w szczegolnym przypadku
otrzyma rachunek od lekarza rodzinnego, to w takiej sytuacji agencja posrednictwa pracy jest uprawniona do
obcigzenia tymi kosztami pracownika tymczasowego, na podstawie faktury i - jesli to mozliwe - kwota ta
zostanie potracona z wynagrodzenia.

Jesli pracownik tymczasowy znajdzie si¢ w sytuacji, w ktorej nastagpila potrzeba udzielenia pilnej pomocy
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medycznej 1 wystgpuje sytuacja zagrazajaca zyciu, nalezy natychmiast zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112
lub pracownik tymczasowy powinien uda¢ si¢ do najblizszego szpitala. Jezeli pracownik tymczasowy ze
wzgledu na bariere jezykowa wymaga dodatkowego wsparcia podczas wizyty u lekarza, lekarza rodzinnego,
szpitala lub dentysty, agencja posrednictwa pracy skieruje pracownika tymczasowego do ARBO.NU. W
przypadku pracownikow agencji posrednictwa pracy, ktoérzy nie wynajmujg zakwaterowania od_Van Bergen
Personnel Services B.V., ARBO.NU , zostanie naliczona osobna kwota za t¢ ustluge. Za pomoc/asyste w
weekendy obowiazuje dodatkowa optata

Artikel 14. Pensioen

1. Op grond van de Wet verplichte deelneming in een bedrijfstakpensioenfonds kan de Minister van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid op verzoek van sociale partners beslissen dat deelneming in een
bedrijfstakpensioenfonds verplicht is. De uitzendkracht neemt alleen deel aan een pensioenvoorziening,
ingeval sprake is van een dergelijk verplichtstellingsbesluit.

Artykul 14. Wynagrodzenie emerytalne

1. Zgodnie z ustawa o obowigzkowym uczestnictwie w firmowym funduszu emerytalnym Minister Spraw
Spotecznych i Zatrudnienia moze na wniosek partnerdw spotecznych zdecydowac, ze uczestnictwo w
firmowym funduszu emerytalnym jest obowigzkowe. Pracownik tymczasowy uczestniczy w planie
emerytalnym tylko w sytuacji, gdy jest on do tego prawnie zobowigzany.

Artikel 15. Transitievergoeding

1. De uitzendonderneming en uitzendkracht komen door middel van ondertekening van de
Uitzendovereenkomst overeen dat transitie- en inzetbaarheidskosten (alsmede eventuele overige kosten die
de uitzendonderneming heeft gemaakt om de uitzendkracht te begeleiden naar ander werk) in mindering
mogen worden gebracht op een eventueel te betalen transitievergoeding, zoals bedoeld in de artikelen 7:673
en 7:673a BW, een en ander voor zover rechtens toegestaan op basis van het Besluit Transitievergoeding. Bij
het (eventueel) aanbod van maatregelen aan de uitzendkracht in verband met het eindigen of niet voortzetten
van de arbeidsovereenkomst, welke maatregelen gericht zijn op voorkoming van werkloosheid of het
verkorten van de periode van werkloosheid (bijvoorbeeld outplacement), zal de uitzendonderneming de
kosten van die maatregelen gespecificeerd voorleggen aan de uitzendkracht. Door acceptatie van dat aanbod,
stemt de uitzendkracht in met het in mindering brengen van de in het aanbod gespecificeerde kosten op de
transitievergoeding.

Artykul 15. Oplata przejsciowa

1. Podpisujac umowe o prace tymczasowa, agencja posrednictwa pracy i pracownik tymczasowy zgadzajg si¢
na to, ze koszty przej$ciowe i koszty zwigzane z zatrudnieniem (a takze wszelkie inne koszty poniesione
przez agencj¢ posrednictwa pracy w celu przygotowania pracownika tymczasowego do innej pracy) moga
zosta¢ odjete od wszelkich ptatnosci przejsciowych, ktore maja zostaé wyptacone, zgodnie z art. 7:673 i
7:673a Holenderskiego Kodeksu Cywilnego, wszystko to w zakresie dozwolonym przez prawo na podstawie
Rozporzadzenia o Optlatach Przej$ciowych. W sytuacji, w ktorej umowa o prace z pracownikiem
tymczasowym zostanie rozwigzana lub nie zostanie przedhizona, $rodki majace na celu zapobieganie
bezrobociu lub skrdcenie okresu bezrobocia (np. Zwolnienie z pracy), agencja posrednictwa pracy przedtozy
w postaci oferty te okreslone srodki wynikajace a prawa, pracownikowi tymczasowemu. Akceptujac t¢ oferte,
pracownik tymczasowy wyraza zgode na potracenie kosztow okreslonych w ofercie z dodatku
przejsciowego.
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Artikel 16. Gedragsregels

1. De uitzendkracht dient te voorkomen dat hij in een situatie terechtkomt waarin zijn belangen tegenstrijdig zijn
aan die van de uitzendonderneming.
2. De uitzendkracht is verplicht zich te houden aan en gaat akkoord met de in bijlage 1 (“Reglement alcohol,
drugs, medicijnen en het werk™) opgenomen regels ter zake van alcohol-, drugs- en medicijnengebruik.
3. Indien de uitzendkracht in het kader van het Uitzendwerk gebruik maakt van e-mail of internet gelden,
onverminderd de regels ter zake van de Opdrachtgever, de volgende regels:
a. Het is de uitzendkracht niet toegestaan e-mail en internet faciliteiten voor privédoeleinden te
gebruiken. Als de uitzendkracht niet-zakelijke berichten ontvangt, dient de uitzendkracht de verzender
te vragen om de verzending daarvan onmiddellijk te stoppen.
b. Het is de uitzendkracht in ieder geval niet toegestaan om op internet of via e-mail:

zogeheten profielensites (zoals Facebook, Linked-In en Instagram), waaronder ook valt te verstaan
Twitter, waarop (vrienden)netwerken worden onderhouden en uitgebouwd te bezoeken;

sites te bezoeken die pornografisch, racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend
materiaal bevatten;

pornografisch, racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend materiaal te bekijken of te
downloaden of te verspreiden;

zich ongeoorloofd toegang te verschaffen tot niet openbare bronnen op het internet;

opzettelijk informatie waartoe men via internet toegang heeft verkregen zonder toestemming te
veranderen of te vernietigen;

berichten anoniem of onder een fictieve naam te versturen;

dreigende, beledigende, seksueel getinte, racistische dan wel discriminerende berichten te
verzenden of door te sturen;

kettingmailberichten te verzenden of door te sturen;

iemand lastig te vallen.

c. De uitzendonderneming of Opdrachtgever is bevoegd naleving van het sub a en b bepaalde te
controleren.
4. Hetis de uitzendkracht verboden om:

a.
b.

de werkplek te verlaten zonder toestemming van de leidinggevende;

tijdens het Uitzendwerk privételefoongesprekken te voeren, ongeacht of dit al dan niet met een
privé- telefoon gebeurt. De leidinggevende van de uitzendkracht kan per geval ontheffing van dit
verbod geven;

zonder toestemming van de uitzendonderneming publicaties, in welke vorm dan ook, met
betrekking tot de uitzendonderneming te verrichten of daaraan mee te werken;

zonder toestemming in werktijd werk te verrichten en/of gebruik te maken van materialen,
computers, printers, gereedschappen, etc., die eigendom zijn van de uitzendonderneming of
Opdrachtgever, ten behoeve van zichzelf of derden;

zich op te houden in een andere afdeling dan die waarin hij werkzaam is, tenzij het Uitzendwerk
dat vereist;

dranken en/of etenswaren te gebruiken op andere plaatsen op de bedrijfsterreinen dan de
kantines of daarmee gelijkgestelde plaatsen;

tijdens het Uitzendwerk, behoudens pauzes, te roken, alsmede te roken op plaatsen die niet als
rookruimte zijn aangemerkt;

eigendommen van de Opdrachtgever buiten het bedrijf van de Opdrachtgever te brengen zonder
schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever;

in de fabrieken en kantoren, alsmede op de terreinen van de Opdrachtgever opnamen te maken
met video-, film- of fotocamera's zonder schriftelijke voorafgaande toestemming van de
Opdrachtgever.

Strona 17 lub 40

2020-01-01



5. Indien de uitzendkracht een verplichting in een van de voorgaande leden overtreedt, moet de uitzendkracht
aan de uitzendonderneming een boete betalen. De bestemming van de boete is een charitatief doel. Indien de
uitzendkracht meer verdient dat het wettelijke minimumloon, strekt de boete tot persoonlijk voordeel van de
uitzendonderneming. De boete is per overtreding gelijk aan het bedrag van het in geld vastgesteld brutoloon
van de uitzendkracht voor een halve dag. Indien de uitzendkracht meer verdient dan het wettelijk
minimumloon, wordt een boete opgelegd van € 7.500,00. Er wordt ten aanzien van de uitzendkracht die meer
verdient dan het wettelijk minimumloon derhalve expliciet afgeweken van artikel 7:650 lid 3 tot en met 5
BW. De hoete is onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande
verklaring in de zin van artikel 6:80 e.v. BW nodig is. De boete is opeisbaar onverminderd de overige rechten
van de uitzendonderneming op grond van de wet of de Uitzendovereenkomst, waaronder in ieder geval
begrepen het recht op nakoming van de Uitzendovereenkomst en het recht om in plaats van de boete
schadevergoeding op grond van de wet te vorderen.

Artykul 16. Zasady post¢powania

1. Pracownik tymczasowy powinien unika¢ sytuacji, w ktdrej jego interesy beda sprzeczne z interesem agencji
posrednictwa pracy.

2. Pracownik tymczasowy jest zobowigzany do przestrzegania i zgadza si¢ z zasadami dotyczacymi
spozywania alkoholu, narkotykow i lekow zawartymi w Zalaczniku 1 (,,Regulamin dotyczacy spozywania
alkoholu, narkotykow i lekow™).

3. Jezeli pracownik tymczasowy podczas wykonywania obowigzkow pracowniczych korzysta z poczty
elektronicznej lub Internetu w ramach pracy tymczasowej, obowiazuja go nastgpujace zasady, bez
uszczerbku dla zasad majacych zastosowanie u Zleceniodawcy:

a. Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢ korzystania z poczty elektronicznej i Internetu w celach
prywatnych. Jesli pracownik tymczasowy odbierze wiadomos$ci niezwigzane z petnionymi
obowiazkami, pracownik tymczasowy powinien poprosi¢ nadawce o natychmiastowe zaprzestanie
wysylania takich wiadomosci.

b. Pracownik tymczasowy pod zadnym pozorem nie moze ani w Internecie, ani za posrednictwem poczty
elektronicznej:

e korzysta¢ z tak zwanych stron profilowych (takich jak Facebook, Linked-In i Instagram), w tym
rowniez Twitter, na ktoérych utrzymywane i budowane sg sieci (znajomych);

e odwiedza¢ stron internetowych zawierajgcych tresci pornograficzne, rasistowskie, dyskryminujace
lub obrazliwe;

e przegladaé, pobieraé¢ lub dystrybuowa¢ materialy pornograficzne, rasistowskie, dyskryminujace lub

obrazliwe;

e starac si¢ o dostep do niepublicznych Zrédet w Internecie w celu uzyskania nieautoryzowanego
dostepu;

e umieszczac informacji do ktorych uzyskano dostep przez Internet bez zgody na zmiang lub
zniszczenie;

e wysyla¢ anonimowych wiadomosci lub pod fikcyjnym imieniem;
o wysyla¢ lub przekazywac groznych, obrazliwych, motywowanych seksualnie, rasistowskich lub
dyskryminujacych wiadomosci;
o  wysyla¢ lub przesyta¢ tzw. wiadomosci tancuszkow;
e przesladowac innych.
c. Agencja posrednictwa pracy lub Zleceniodawca sg upowaznieni do sprawdzania zgodnos$ci
podejmowanych dziatan z przepisami punktéow aib.
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4. Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢:
a. opuszczania miejsca pracy bez zgody przetozonego;
b. wykonywania prywatnych rozméw telefonicznych podczas wykonywania pracy tymczasowej,
bez uwzglednienia dla faktu, ze odbywa si¢ to za pomoca prywatnego telefonu. Przelozony
pracownika tymczasowego moze zwolni¢ go z tego zakazu indywidualnie dla kazdego

przypadku;

c. bez zezwolenia agencji posrednictwa pracy - publikowa¢, w jakiejkolwiek formie, tresci
dotyczacych agencji posrednictwa pracy lub realizowanej wspoltpracy;

d. bez pozwolenia w czasie pracy i/lub korzysta¢ z materiatow, komputeréw, drukarek, narzedzi

itp., ktore sg wlasnoscig agencji posrednictwa pracy lub Zleceniodawcy dla ich indywidualnych
potrzeb lub oséb trzecich;

e. przebywania w dziale innym niz ten, w ktorym pracuje, chyba ze jest to wymagane ze wzgledu
na powierzone zadania;

f. konsumpcji napojow i/lub Zywnosci w miejscach innych niz stotéwka lub do tego
wyznaczonych w siedzibie firmy;

g. palenia podczas pracy tymczasowej, z wyjatkiem przerw, oraz palenia w miejscach, ktore nie sa
wyznaczone jako miejsca dla palacych;

h. wynoszenia przedmiotow bedacych wilasnoscig Zleceniodawcy poza obszar firmy bez

uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy;
i rejestrowania nagran przy uzyciu kamer wideo lub aparatow fotograficznych w fabrykach i

biurach, a takze na terenie nalezagcym do Zleceniodawcy, bez uprzedniej pisemnej zgody

Zleceniodawcy.
5. Jezeli pracownik tymczasowy naruszy obowigzek okreslony w jednym z poprzednich ustgpow, zostanie na niego
natozona kara w postaci grzywny, ktora bedzie musiat zaptaci¢ agencji posrednictwa pracy. Grzywna zostanie
przeznaczona na cele charytatywne. Jezeli pracownik tymczasowy zarabia wigcej niz ustawowa ptaca minimalna,
natozona grzywna bedzie stanowila osobistg korzy$¢ dla agencji posrednictwa pracy. Grzywna za kazde naruszenie
jest rowna wysokosci wynagrodzenia brutto pracownika tymczasowego za po6t dnia. Jezeli pracownik tymczasowy
otrzymuje wynagrodzenie, ktdre jest wyzsze niz ustawowa ptaca minimalna, grzywna, ktéra moze zosta¢ na niego
natozona jest rownowarto$cig 7.500,00 €. Z tego powodu w odniesieniu do pracownikdw tymczasowych, ktérzy
zarabiajg wiecej niz ustawowa ptaca minimalna, istnieje wyrazne odstepstwo od art. 7:650, ust. 3—5 Holenderskiego
Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym, bez wymogu
zawiadomienia o zwloce lub innego uprzedniego o$wiadczenia w rozumieniu art. 6:80 i nast. Holenderskiego
Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym i bez uszczerbku dla
innych praw agencji posrednictwa pracy wynikajacych z przepisow prawa lub umowy o prace tymczasowa, w tym
rowniez i w kazdym przypadku prawa do wykonania umowy o pracg tymczasowg i prawa do dochodzenia
odszkodowania na mocy prawa.
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Artikel 17. Gebruik bedrijfsauto

1. Als naar het oordeel van de uitzendonderneming de uitzendkracht voor een goede uitoefening van de
werkzaamheden dient te beschikken over een bedrijfsauto, dan zal deze door de uitzendonderneming ter
beschikking worden gesteld. Het is de uitzendkracht alsdan verboden de bedrijfsauto voor privédoeleinden te
gebruiken.

2. Ter zake van het gebruik van de bedrijfsauto gelden in ieder geval de volgende regels:

a. de uitzendkracht dient te beschikken over een geldig Europees rijbewijs, waarvan een kopie aan de
uitzendonderneming dient te worden overhandigd;
b. de uitzendkracht is verplicht om telkens tijdens het rijden op eerste verzoek zijn rijbewijs te kunnen

tonen aan de daartoe bevoegde autoriteiten;

de uitzendkracht dient de bedrijfsauto deskundig en zorgvuldig te gebruiken;

de uitzendkracht dient schades aan of diefstal van de bedrijfsauto terstond aan de Directie te melden;

het is de uitzendkracht niet toegestaan lifters mee te nemen in de bedrijfsauto;

kosten van verkeersovertredingen, boetes, administratieve sancties e.d., evenals eventuele ter zake te

maken gerechtelijke kosten, komen volledig voor rekening van de uitzendkracht. VVoor zover deze kosten

niet rechtstreeks door de uitzendkracht zijn betaald, worden deze ingehouden op het netto loon;
g. de uitzendkracht is tevens verplicht de volgende kosten te dragen c.q. aan de uitzendonderneming te
vergoeden:
i.  kosten ten gevolge van aantoonbaar onbehoorlijk gebruik van de bedrijfsauto;
ii.  kosten ten gevolge van roekeloos (rij)gedrag van de uitzendkracht;

iii.  kosten ten gevolge van het gebruik van de bedrijfsauto onder invloed van alcoholische dranken,
verdovende middelen en/of medicijnen, die niet gedekt worden door de assuradeur en/of kosten door
inbeslagname van het voertuig.

h. De uitzendonderneming is bevoegd nadere gebruiksregels te geven, schriftelijk dan wel mondeling.

3. Op het moment dat de uitzendonderneming de uitzendkracht gebruik van een bedrijfsauto toestaat en hiertoe
de sleutels overhandigt, wordt een inspectie aan de auto uitgevoerd. Tussen partijen wordt een voor de staat
van de auto op het moment van het overhandigen van de sleutels een overeenkomst ondertekend. De
uitzendkracht die de sleutels van de bedrijfsauto verkrijgt, is ook verantwoordelijk voor het beheer hiervan. Op
het moment dat een bedrijfsauto weer door de uitzendkracht dient te worden ingeleverd, wordt de auto wederom
geinspecteerd. Indien uit deze inspectie blijkt dat er sprake is van schade aan de auto die niet eerder gemeld
was en worden alle voor de uitzendonderneming voortvloeiende schade (daaronder begrepen het voor de
uitzendonderneming geldende eigen risico) op de uitzendkracht verhaald. De uitzendonderneming is gerechtigd
dit schadebedrag in rekening te brengen bij de uitzendkracht en — indien mogelijk - te verrekenen met het loon.

4. De uitzendonderneming houdt voldoende toezicht op de naleving van het verbod op privégebruik van de
bedrijfsauto.

5. Indien de uitzendkracht lid 1 overtreedt, moet de uitzendkracht aan de uitzendonderneming een boete betalen.
De bestemming van de boete is een charitatief doel. Indien de uitzendkracht meer verdient dat het wettelijke
minimumloon, strekt de boete tot persoonlijk voordeel van de uitzendonderneming. De boete is per overtreding
gelijk aan het bedrag van het in geld vastgesteld brutoloon van de uitzendkracht voor een halve dag. Indien de
uitzendkracht meer verdient dan het wettelijk minimumloon, wordt een boete opgelegd van € 250,00 per
overtreding. Er wordt ten aanzien van de uitzendkracht die meer verdient dan het wettelijk minimumloon
derhalve expliciet afgeweken van artikel 7:650 lid 3 tot en met 5 BW. De boete is onmiddellijk opeisbaar,
zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande verklaring in de zin van artikel 6:80 e.v. BW
nodig is. De boete is opeisbaar onverminderd de overige rechten van de uitzendonderneming op grond van de
wet of de Uitzendovereenkomst, waaronder in ieder geval begrepen het recht op nakoming van de
Uitzendovereenkomst en het recht om in plaats van de boete schadevergoeding op grond van de wet te vorderen.

6. Naast de in lid 5 bedoelde boete worden de kosten van het privégebruik bij de uitzendkracht in rekening
gebracht tegen € 0,40 (zegge: veertig eurocent) per verreden privékilometer. Deze kosten worden — indien
mogelijk— met het netto loon van de uitzendkracht verrekend c.q. de uitzendkracht machtigt de
uitzendonderneming hierbij om deze kosten uit het loon te betalen namens uitzendkracht, of de kosten worden
op andere wijze in rekening gebracht bij de uitzendkracht.

+o oo
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10.

11.

Ingeval van een aanrijding dient de uitzendkracht onmiddellijk de uitzendonderneming alsmede de
Nederlandse politie in te lichten. Pas in ieder geval nadat de uitzendonderneming ter plaatse is verschenen,
kan de bedrijfsauto worden verplaatst. Voorts dient de uitzendkracht schade aan of diefstal van de
bedrijfsauto onmiddellijk aan de uitzendonderneming te melden.

Ingeval van een aanrijding is de uitzendkracht verplicht om het Europees schadeformulier zo correct mogelijk
met de wederpartij in te vullen. Bij eigen schuld van de uitzendkracht ter zake het veroorzaken van de schade
en/of diefstal wordt de schade die daaruit voortvloeit voor de uitzendonderneming verhaald op de
uitzendkracht, waaronder, doch niet uitsluitend, de kosten van het eigen risico van de uitzendonderneming.

Ingeval van overtreding van lid 1 wordt voorts — op grond van de ter zake geldende fiscale regelgeving —
ingaande de datum van de geconstateerde overtreding de waarde van het privégebruik van de bedrijfsauto (te
weten: een bepaald percentage van de waarde van de bedrijfsauto, afhankelijk van het type auto) tijdsevenredig
tot het loon van de uitzendkracht gerekend. Voor de tijdvakken van het kalenderjaar waarvoor de
aangiftetermijn is verstreken dienen correctieberichten op de loonaangifte te worden opgemaakt. Een en ander
vindt evenwel niet plaats, als de uitzendkracht aan de uitzendonderneming overtuigend kan bewijzen dat de ter
beschikking gestelde bedrijfsauto in het kalenderjaar naar rato van de gebruiksperiode niet meer dan 500
kilometer per jaar voor privédoeleinden wordt gebruikt.

Alle verschuldigde loonbelasting/premie volksverzekeringen, de inkomensafhankelijke  bijdrage
Zorgverzekeringswet alsmede de boete en de heffingsrente die voortvloeien uit de overtreding van het verbod
op privégebruik verhaalt de uitzendonderneming op de uitzendkracht.

Indien het verbod op privégebruik herhaaldelijk wordt overtreden, kan dit naast de hiervoor beschreven
sancties ook andere disciplinaire maatregelen en eventueel ontslag tot gevolg hebben.

De uitzendkracht en, indien van toepassing, diens medepassagiers zijn verantwoordelijk voor schoon houden /
maken van de bedrijfsauto. Het is verboden te roken in de auto. Indien bij een tussentijdse controle dan wel bij
een eindinspectie blijkt dat de auto niet schoon is, wordt hiervoor een bedrag van € 25,00 per uitzendkracht in
rekening gebracht en ingehouden op c.qg. verrekend met het loon, of op andere wijze in rekening gebracht. De
uitzendkracht is verplicht om (mogelijke) gebreken aan de bedrijfsauto zo spoedig mogelijk te melden bij de
uitzendonderneming.
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Artykul 17. Uzytkowanie samochodu firmowego

1. Jezeli w ocenie agencji posrednictwa pracy pracownik tymczasowy powinien posiadaé¢ samochod stuzbowy w
celu prawidlowego wykonania swoich obowigzkoéw, zostanie on udost¢pniony przez agencj¢ posrednictwa
pracy. Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢ korzystania z samochodu stuzbowego w celach prywatnych.

2. W odniesieniu do korzystania z samochodu stuzbowego w kazdym przypadku obowiazuja nast¢pujace zasady:

a. pracownik tymczasowy jest zobowigzany do posiadania waznego europejskiego prawa jazdy, ktorego
kopig¢ nalezy przedlozyc¢ agencji posrednictwa pracy;

b. pracownik tymczasowy podczas prowadzenia pojazdu jest zobowigzany do okazania prawa jazdy
wlasciwemu organowi na pierwsze zadanie;

c. pracownik tymczasowy jest zobowigzany do korzystania z samochodu stuzbowego w sposob umiejetny i
ostrozny;

d. pracownik tymczasowy jest zobowigzany do niezwlocznego zgtoszenia Dyrekcji wszelkich uszkodzen lub
kradziezy samochodu stuzbowego;

e. pracownikowi tymczasowemu zabrania Si¢ przewozenia autostopowiczow;

f. koszty wykroczen drogowych, grzywny, kary administracyjne itp., a takze wszelkie koszty prawne, ktore
zostang poniesione w tym zakresie, ponosi wytacznie pracownik tymczasowy. O ile koszty te nie zostang
pokryte bezposrednio przez pracownika tymczasowego, beda one potragcane z wynagrodzenia liczac od
kwoty netto;

g. pracownik tymczasowy jest rowniez zobowigzany do poniesienia nastgpujacych kosztow lub zwrotu
kosztow do agencji posrednictwa pracy:

i. koszty powstate na skutek wyraznie niewtasciwego uzytkowania samochodu stuzbowego;
ii.  koszty powstate na skutek nieprawidtowej jazdy (prowadzenia pojazdu) lub zachowania pracownika
tymczasowego;

iii. koszty bedace nastepstwem uzytkowania samochodu stuzbowego pod wplywem alkoholu,
narkotykéw i/lub lekow, ktore nie sa pokrywane przez ubezpieczyciela i/lub koszty wynikajace z
zajgcia pojazdu.

h. Agencja po$rednictwa pracy jest upowazniona do wprowadzania dalszych punktéw w regulaminie
dotyczacych zasad korzystania z samochodu stuzbowego, na pismie lub ustnie.

3. W momencie, gdy agencja posrednictwa pracy zezwala pracownikowi tymczasowemu na skorzystanie z
samochodu stuzbowego i ma miejsce przekazanie kluczy, przeprowadzana jest uprzednio kontrola samochodu.
Strony podpisujg umowe dotyczacg aktualnego stanu samochodu w momencie przekazania kluczy. Pracownik
tymczasowy, ktory otrzymuje klucze do samochodu stuzbowego, jest rowniez za nie odpowiedzialny. W
momencie, gdy pracownik tymczasowy zostanie wezwany do zwrotu samochodu stuzbowego, samochod jest
ponownie sprawdzany. Jezeli podczas sprawdzania samochodu zostang zauwazone uszkodzenia pojazdu, ktore
nie zostaly wczesniej zgloszone, a kosztami zostanie obcigzona agencja posrednictwa pracy to w takiej sytuacji
koszty zostana przeniesione na pracownika tymczasowego (w tym réwniez wlasne ryzyko agencji
posrednictwa pracy). Agencja posrednictwa pracy jest uprawniona do obcigzenia tymi kosztami pracownika
tymczasowego i, jesli to mozliwe, do wyrownania ich z wynagrodzeniem.

4. Agencja posrednictwa pracy utrzymuje wystarczajacy nadzor nad zakazem prywatnego uzytkowania
samochodu stuzbowego.

5. Jezeli pracownik tymczasowy naruszy ust. 1,bedzie on zobowigzany do zaplaty grzywny do agencji
posrednictwa pracy. Grzywna zostanie przeznaczona na cele charytatywne. Jezeli pracownik tymczasowy
zarabia wigcej niz ustawowa placa minimalna, natozona grzywna bedzie stanowita osobistg korzys¢ dla agencji
posrednictwa pracy. Grzywna za kazde naruszenie jest rOwna wysokosci wynagrodzenia brutto pracownika
tymczasowego za pot dnia. Jezeli pracownik tymczasowy otrzymuje wynagrodzenie, ktore jest wyzsze niz
ustawowa ptaca minimalna, grzywna, ktéra moze zosta¢ na niego natozona jest rOwnowartoscig 250,00 € za
kazde wykroczenie. Z tego powodu w odniesieniu do pracownikow tymczasowych, ktorzy zarabiajg wigcej niz
ustawowa ptaca minimalna, istnieje wyrazne odstepstwo od art. 7:650, ust. 3—5 Holenderskiego Kodeksu
Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym, bez wymogu zawiadomienia o
zwloce lub innego uprzedniego oswiadczenia w rozumieniu art. 6:80 i nast. Holenderskiego Kodeksu
Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym i bez uszczerbku dla innych
praw agencji posrednictwa pracy wynikajacych z przepisow prawa lub umowy o pracg tymczasowa, w tym
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réwniez i w kazdym przypadku prawa do wykonania umowy o pracg tymczasowa i prawa do dochodzenia
odszkodowania na mocy prawa.

6. Poza grzywna, o ktorej mowa w ust. 5, pracownik tymczasowy zostanie obcigzony kosztami uzytkowania
samochodu stuzbowego w celach prywatnych w wysokosci 0,40 EUR (stownie: czterdzie$ci euro centow) za
kazdy przejechany kilometr w celach prywatnych. Te koszty - o ile to mozliwe - rozliczane sa z
wynagrodzeniem netto pracownika tymczasowego lub pracownik tymczasowy niniejszym upowaznia agencj¢
posrednictwa pracy do pobrania tych kosztow z wynagrodzenia w imieniu pracownika tymczasowego, lub
pracownik tymczasowy zostanie obcigzony tymi kosztami w inny sposob.

7. W przypadku kolizji pracownik tymczasowy jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia

agencji posrednictwa pracy i policji holenderskiej. Samochdd shuzbowy moze mieni¢ swoje potozenie
dopiero po przybyciu agencji posrednictwa pracy. Ponadto pracownik tymczasowy jest zobowigzany do
natychmiastowego zgloszenia wszelkich szkod lub kradziezy samochodu stuzbowego do agencji
posrednictwa pracy.
W przypadku kolizji pracownik tymczasowy jest zobowigzany do wypelnienia europejskiego formularza
szkody w sposob jak najbardziej prawidtowy i zgodny z drugg strong biorgca udziat w zdarzeniu. W przypadku
w ktorym kolizja lub kradziez miata miejsce z winy pracownika z tymczasowego, wynikle szkody i koszty z
tym zwigzane, ktérymi zostanie obcigzona agencja posrednictwa pracy, zostanie obcigzony pracownik
tymczasowy, w tym, migdzy innymi, koszty wlasnego ryzyka, ktore poniesie agencja posrednictwa pracy.

8. W przypadku naruszenia ust. 1 - na podstawie obowigzujacych przepisdéw podatkowych - ustalono warto$¢
prywatnego uzytkowania samochodu stuzbowego (mianowicie: pewien procent wartosci samochodu
stuzbowego, w zaleznosci od rodzaju samochodu) obliczong proporcjonalnie do wynagrodzenia pracownika
tymczasowego. W odniesieniu do okresow roku kalendarzowego, w ktérym uptynatl okres deklaracji, nalezy
sporzadzi¢ dokumenty korygujace dla rozliczenia deklaracji ptac. Nie bgdzie to miato miejsca w sytuacji w
ktorej pracownik tymczasowy moze udowodnié agencji pracy tymczasowej, ze udostgpniony samochod
shuzbowy nie jest wykorzystywany do celéw prywatnych w iloéci nieprzekraczajacej 500 kilometrow rocznie,
proporcjonalnie do okresu uzytkowania.

9.  Wszystkie podatki/sktadki na ubezpieczenie spoteczne, sktadki zalezne od dochodu

zgodnie z ustawa o ubezpieczeniu zdrowotnym, a takze grzywny i odsetki nalezne z tytutu naruszenia
zakazu prywatnego uzytkowania samochody stuzbowego, zostang pobrane przez agencj¢ posrednictwa pracy
od pracownika tymczasowego.

10. W przypadku wielokrotnego tamania zakazu prywatnego uzytkowania samochodu stluzbowego moze
skutkowac¢ to zastosowaniem innych $rodkow dyscyplinarnych i mozliwym zwolnieniem z pracy oprocz
sankcji opisanych powyzej.

11. Pracownik tymczasowy oraz, w niektorych przypadkach, jego wspolpasazerowie sa odpowiedzialni za
utrzymanie czystosci / sprzatanie samochodu stuzbowego. Zabrania si¢ palenia w samochodzie stuzbowym.
Jezeli podczas kontroli okresowej lub koncowej zostanie zauwazony fakt, iz samochdd nie jest utrzymywany
W czystosci, zostanie naliczona optata w wysokosci 25,00 € za pracownika tymczasowego i potracona z
wynagrodzenia lub w zostanie naliczona w inny sposdb. Pracownik tymczasowy zobowigzany jest do
niezwlocznego zgloszenia (mozliwej) usterki samochodu stuzbowego do agencji posrednictwa pracy.

Artikel 18. Geheimhouding

1. De uitzendkracht erkent dat hem door de uitzendonderneming geheimhouding is opgelegd van alle
bijzonderheden betreffende of verband houdend met het bedrijf van de uitzendonderneming aan de
uitzendonderneming gelieerde ondernemingen en het bedrijf van Opdrachtgevers van de uitzendonderneming.

2. Het is de uitzendkracht derhalve verboden, zowel gedurende de Uitzendovereenkomst als na afloop daarvan,
op enigerlei wijze aan derden, direct of indirect, in welke vorm ook en in welke zin ook, enige mededeling
te doen van of aangaande hetgeen bij de uitoefening van de werkzaamheden te zijner kennis is gekomen in
verband met de zaken en belangen van de uitzendonderneming en van met de uitzendonderneming gelieerde
ondernemingen. Deze geheimhouding omvat mede alle gegevens van Opdrachtgevers en andere relaties van
de uitzendonderneming waarvan de uitzendkracht kennis heeft genomen.

3. Indien de uitzendkracht een verplichting in een van de voorgaande leden overtreedt, moet de uitzendkracht aan
de uitzendonderneming een bhoete betalen. De bestemming van de boete is een charitatief doel. Indien de
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uitzendkracht meer verdient dat het wettelijke minimumloon, strekt de boete tot persoonlijk voordeel van de
uitzendonderneming. De boete is per overtreding gelijk aan het bedrag van het in geld vastgesteld brutoloon
van de uitzendkracht voor een halve dag. Indien de uitzendkracht meer verdient dan het wettelijk minimumloon,
wordt een boete opgelegd van € 7.500,00. Er wordt ten aanzien van de uitzendkracht die meer verdient dan het
wettelijk minimumloon derhalve expliciet afgeweken van artikel 7:650 lid 3 tot en met 5 BW. De hoete is
onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande verklaring in de zin
van artikel 6:80 e.v. BW nodig is. De boete is opeisbaar onverminderd de overige rechten van de
uitzendonderneming op grond van de wet of de Uitzendovereenkomst, waaronder in ieder geval begrepen het
recht op nakoming van de Uitzendovereenkomst en het recht om in plaats van de boete schadevergoeding op
grond van de wet te vorderen.

Artykutl 18. Poufno$¢ informacji

1.

Pracownik tymczasowy przyjmuje do wiadomosci, ze agencja posrednictwa pracy natozyta na niego obowigzek
dochowania tajemnicy w odniesieniu do wszystkich szczegotéow dotyczacych lub zwiazanych z agencja
posrednictwa pracy i Zleceniodawcoéw bedacymi klientami agencji posrednictwa pracy.

Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢, zarowno w trakcie trwania umowy o prace tymczasows, jak i po
jej wygasnigciu, w jakikolwiek sposob, bezposrednio lub posrednio, w jakiejkolwiek formie, sktadania
jakichkolwiek o$wiadczen i ujawniania informacji dotyczacych wykonywanej pracy i wiedzy, ktora nabyt
poprzez wykonywang pracg na rzecz agencji posrednictwa pracy oraz firm z nig powigzanych. Poufnos¢
informacji obejmuje réwniez wszystkie dane Zleceniodawcow i innych stron wspotpracujacych z agencja
posrednictwa pracy, o ktorych pracownik tymczasowy si¢ dowiedziat.

Jezeli pracownik tymczasowy naruszy obowiazek okre$lony w jednym z poprzednich ustgpow, zostanie na
niego nalozona kara w postaci grzywny, ktéra bedzie musiat zaplaci¢ agencji posrednictwa pracy. Grzywna
zostanie przeznaczona na cele charytatywne. Jezeli pracownik tymczasowy zarabia wigcej niz ustawowa placa
minimalna, natozona grzywna bedzie stanowita osobistg korzy$¢ dla agencji posrednictwa pracy. Grzywna za
kazde naruszenie jest rowna wysoko$ci wynagrodzenia brutto pracownika tymczasowego za pot dnia. Jezeli
pracownik tymczasowy otrzymuje wynagrodzenie, ktdre jest wyzsze niz ustawowa placa minimalna, grzywna,
ktéra moze zosta¢ na niego natozona jest rownowartoscig 7.500,00 €. Z tego powodu w odniesieniu do
pracownikdéw tymczasowych, ktérzy zarabiaja wigcej niz ustawowa placa minimalna, istnieje wyrazne
odstepstwo od art. 7:650, ust. 3-5 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana
w trybie natychmiastowym, bez wymogu zawiadomienia o zwloce lub innego uprzedniego o$wiadczenia w
rozumieniu art. 6:80 i nast. Holenderskiego Kodeksu Cywilnego. Grzywna jest nalezna bez uszczerbku dla
innych praw agencji posrednictwa pracy na mocy prawa lub na mocy Umowy o pracg tymczasowa, ktora w
kazdym przypadku obejmuje prawo do wykonania obowiazkow zawartych w Umowie o pracg tymczasowa
oraz prawo do dochodzenia odszkodowania zamiast grzywny.
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Artikel 19. Andere werkzaamheden en arbeidstijden

1. De uitzendkracht dient zich ervan bewust te zijn dat hij bij de (eventuele) uitvoering van andere werkzaamheden

naast de werkzaamheden voor de uitzendonderneming, verplicht is ervoor te zorgen dat hij met de uitvoering van
die werkzaamheden in combinatie met de werkzaamheden voor de uitzendonderneming binnen de grenzen van
de Arbeidstijdenwet (en/of aanverwante regelgeving) blijft.

Indien de uitzendkracht lid 1 overtreedt, moet de uitzendkracht aan de uitzendonderneming een boete betalen. De
boete strekt tot persoonlijk voordeel van de uitzendonderneming. De boete bedraagt € 1.000,00 (zegge: duizend
euro) voor iedere overtreding. De boete is onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of
andere voorafgaande verklaring in de zin van artikel 6:80 e.v. BW nodig is. De boete is opeishaar onverminderd
de overige rechten van de uitzendonderneming op grond van de wet of de Uitzendovereenkomst, waaronder in
ieder geval begrepen het recht op nakoming van de Uitzendovereenkomst en het recht om in plaats van de boete
schadevergoeding op grond van de wet te vorderen. De uitzendkracht en de uitzendonderneming wijken met dit
boetebeding uitdrukkelijk af van de leden 3 tot en met 5 van artikel 7:650 BW.

Als de uitzendkracht een loon verdient dat niet meer bedraagt dan het voor hem geldende minimumloon, geldt
voor hem in plaats van lid 2 het volgende boetebeding: Indien de uitzendkracht lid 1 overtreedt, moet de
uitzendkracht aan de uitzendonderneming een boete betalen. De bestemming van de boete is de
Personeelsvereniging. De boete is gelijk aan het bedrag van het in geld vastgesteld brutoloon van de uitzendkracht
voor een halve dag voor iedere overtreding, alsmede na verloop van een week te vermeerderen met eenzelfde
bedrag voor iedere week dat de overtreding voortduurt. De boete is onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarvoor
een ingebrekestelling of andere voorafgaande verklaring in de zin van artikel 6:80 e.v. BW nodig is. De boete is
opeisbaar onverminderd de overige rechten van de uitzendonderneming op grond van de wet of de
Uitzendovereenkomst, waaronder in ieder geval begrepen het recht op nakoming van de Uitzendovereenkomst
en het recht om in plaats van de boete schadevergoeding op grond van de wet te vorderen.

Artykul 19. Inne obowiazki pracownika i godziny pracy

1.

Pracownik tymczasowy musi by¢ §wiadomy tego, ze przy (mozliwym) wykonywaniu innej pracy oprocz pracy
$wiadczonej dla agencji posrednictwa pracy jest zobowigzany do zadbania o to, ze przy wykonywaniu tej pracy
w potaczeniu z pracg dla agencji posrednictwa pracy miesci si¢ w granicach czasu zgodnie z Ustawa o czasie
pracy (i/lub powigzanych przepiséw).

Jezeli pracownik tymczasowy naruszy ust. 1,b¢dzie on zobowigzany do zaptaty grzywny do agencji posrednictwa
pracy. Grzywna stuzy osobistej korzysci agencji posrednictwa pracy. Grzywna wynosi € 1000,00 (stownie:
dziesie¢ tysigcy euro) za kazde naruszenie. Grzywna powinna zostaé¢ uregulowana w trybie natychmiastowym,
bez wymogu zawiadomienia o zwloce lub innego uprzedniego o$wiadczenia w rozumieniu art. 6:80 i nast.
Holenderskiego Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie natychmiastowym i bez
uszczerbku dla innych praw agencji posrednictwa pracy wynikajacych z przepisow prawa lub umowy o prace
tymczasowa, w tym rowniez i w kazdym przypadku prawa do wykonania umowy o pracg tymczasowa i prawa
do dochodzenia odszkodowania na mocy prawa. Zgodnie z ta klauzulg pracownik tymczasowy i agencja
posrednictwa pracy wyraznie odstepuja od ust. 3-5 art. 7:650 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego.

Jezeli pracownik tymczasowy otrzymuje wynagrodzenie nieprzekraczajace obowiazujacego go wynagrodzenia
minimalnego, zamiast ust. 2 stosuje si¢ nastepujaca klauzulg karna: Jezeli pracownik tymczasowy naruszy ust.
1,bedzie on zobowiazany do zaptaty grzywny do agencji posrednictwa pracy. Grzywna zostanie przeznaczona na
Stowarzyszenie pracownikéw. Grzywna jest réwna kwocie wynagrodzenia brutto pracownika tymczasowego
wyrazona w pienigdzu, za kazde pot dnia i za kazde naruszenie, a takze po uptywie tygodnia zostanie zwigkszona
o te samg kwote za kazdy tydzien, w ktérym ma miejsce to naruszenie. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w
trybie natychmiastowym, bez wymogu zawiadomienia o zwloce lub innego uprzedniego o$wiadczenia w
rozumieniu art. 6:80 i nast. Holenderskiego Kodeksu Cywilnego. Grzywna powinna zosta¢ uregulowana w trybie
natychmiastowym i bez uszczerbku dla innych praw agencji posrednictwa pracy wynikajacych z przepisow prawa
lub umowy o prac¢ tymczasowa, w tym rowniez i w kazdym przypadku prawa do wykonania umowy o prace
tymczasowa i prawa do dochodzenia odszkodowania na mocy prawa.
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Artikel 20. Sancties

Onverminderd de opeishaarheid van een eventueel specifiek bepaalde boete, kan de uitzendonderneming bij
niet nakoming of overtreding van de Personeelsgids, de Uitzendovereenkomst of andere geldende voorschriften
de volgende disciplinaire maatregelen nemen:

a) berisping;

b) schorsing, eventueel zonder behoud van loon;

c) functiewijziging (waaronder begrepen overplaatsing en demotie), al dan niet met loonsverlaging;

d) ontslag (al dan niet op staande voet).

Bij het bepalen van de sanctie zal de uitzendonderneming rekening houden met de ernst van het gedrag van de
uitzendkracht en de specifieke omstandigheden van het geval.

De maatregelen schorsing en het in gang zetten van een ontslagprocedure kunnen naast elkaar worden
opgelegd.

Schorsing van de uitzendkracht zonder behoud van loon vindt plaats voor zover dit mogelijk is in verband met
het bepaalde in artikel 9 (uitsluiting van de loonbetalingsverplichting).

Indien de uitzendonderneming van oordeel is dat alvorens één van de in lid 1 genoemde disciplinaire
maatregelen wordt genomen een onderzoek nodig is voor het vaststellen van de feiten, kan de uitzendkracht in
afwachting van een te nemen beslissing met behoud van loon op non-actief worden gesteld. Als de
uitzendonderneming vervolgens besluit om een ontslagprocedure in gang te zetten, dan kan de
uitzendonderneming de op non-actiefstelling verlengen tot datum einde dienstverband dan wel omzetten in een
schorsing tot datum einde dienstverband.

Gedragingen jegens de Opdrachtgever die aanleiding vormen voor een dringende reden tot beéindiging van de
opdracht gelden evenzeer voor de uitzendonderneming jegens de uitzendkracht als een dringende reden voor
ontslag.

Artykul 20. Sankcje

1.

w

Bez uszczerbku dla roszczen dotyczacych jakiejkolwiek konkretnej grzywny, agencja posrednictwa pracy moze
podja¢ nastepujace $rodki dyscyplinarne w przypadku nieprzestrzegania lub naruszenia Regulaminu
Pracowniczego, Umowy o prace tymczasowa lub innych obowigzujacych przepisow:

a) nagana;

b) zawieszenie, by¢ moze bez zachowania praw do wyptaty wynagrodzenia;

C) zmiana stanowiska (w tym przeniesienie i degradacja), z obnizeniem wynagrodzenia lub bez;

d) zwolnienie (hawet ze skutkiem natychmiastowym).

Przy ustalaniu sankcji agencja posrednictwa pracy wezmie pod uwage sposdb zachowania pracownika
tymczasowego i szczegolne okolicznosci sprawy.

Srodki zawieszajace i wszczecie procedury zwolnienia moga byé realizowane réwnoczes$nie.

Pracownik tymczasowy zostaje zawieszony bez prawa do wynagrodzenia, o ile jest to mozliwe w nawigzaniu
do przepisow zgodnie z art. 9 (wylaczenie z obowiazku wyptaty wynagrodzenia).

Jezeli agencja posrednictwa pracy jest zdania, ze przed podjeciem jednego ze srodkoéw dyscyplinarnych, o
ktérych mowa w ust. 1, konieczne jest przeprowadzenie dochodzenia w celu ustalenia faktéw, pracownik
tymczasowy moze zosta¢ zawieszony w oczekiwaniu na decyzj¢ z zachowaniem prawa do wynagrodzenia .
Jezeli agencja posrednictwa pracy postanowi rozpocza¢ procedur¢ zwolnienia, to w takiej sytuacji moze
zmienic status pracownika na nieaktywny czyli bez obowiazku §wiadczenia pracy do dnia rozwigzania stosunku
pracy lub przeksztalci¢ go w zawieszenie do konca trwania stosunku pracy.

Sposdb zachowania pracownika tymczasowego w stosunku do Zleceniodawcy, ma réwniez istotne znaczenie i
uprawnia agencje¢ posrednictwa pracy do zwolnienia pracownika tymczasowego w trybie natychmiastowym.
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Artikel 21. Identificatieplicht en verwerking persoonsgegevens

1.

Op grond van de wet geldt voor de uitzendkracht op het werk een identificatieplicht. De Inspectie SZW, de
Vreemdelingenpolitie, het Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen (UWV), de Belastingdienst of
andere daartoe bevoegde instanties kunnen een werkplekcontrole houden. Bij deze controles moet de
uitzendkracht zich kunnen identificeren met een origineel identiteitsbewijs.

De uitzendonderneming behandelt de door de uitzendkracht (en/of aspirant—uitzendkracht) verstrekte
persoonsgegevens vertrouwelijk. De uitzendkracht (en/of aspirant—uitzendkracht) verleent hierbij voor zover
nodig en voor zover mogelijk toestemming aan de uitzendonderneming om deze gegevens in de zin van de
Algemene verordening gegevensbescherming “AVG” te verwerken, binnen de uitzendonderneming uit te
wisselen en te verstrekken aan (potentiéle) Opdrachtgevers, alsmede aan eventuele controlerende instanties in
het geval van een audit bij de uitzendonderneming of Opdrachtgever en aan overige derden, voor zover dit
noodzakelijk is met het oog op de totstandkoming en uitvoering van (een) eventuele
(Uitzend)overeenkomst(en). Uiteraard vindt de verwerking van persoonsgegevens uitsluitend plaats voor zover
ditin lijn is met de AVG.

De uitzendkracht verleent voor zover nodig en voor zover mogelijk toestemming om gegevens omtrent zijn
indicatie als arbeidsgehandicapte te verwerken in het kader van de Wet op de (re)integratie
arbeidsgehandicapten en artikel 29b Ziektewet.

Artykul 21. Obowiazek identyfikacji i przetwarzanie danych osobowych

1.

2.

Na mocy prawa podczas wykonywania obowigzkow pracowniczych na pracowniku tymczasowym spoczywa
obowiazek identyfikacji. Inspekcja Spraw Spotecznych i Zatrudnienia, Policja ds. Cudzoziemcow, Agencja
Ubezpieczen Pracowniczych (UWV), Organy podatkowe lub inne wlasciwe organy moga przeprowadzic¢
kontrolg w miejscu pracy. Podczas tych kontroli pracownik tymczasowy jest zobowigzany do zidentyfikowania
swojej tozsamosci na podstawie oryginalnego dowodu tozsamosci.

Agencja poSrednictwa pracy traktuje dane osobowe przekazane przez pracownika tymczasowego (i lub
potencjalnego pracownika tymczasowego) jako poufne. Pracownik tymczasowy (i/lub przyszty pracownik
tymczasowy) niniejszym udziela agencji posrednictwa pracy zezwolenia, w razie potrzeby i w mozliwym
zakresie, na przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
»ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH?”, na ich udostgpnianie wewnatrz agencji
posrednictwa pracy i na przekazywanie (potencjalnym) Zleceniodawcom, a takze wszelkim organom
kontrolnym w przypadku audytu w agencji posrednictwa pracy lub u Zleceniodawcy i innych osob trzecich, o
ile jest to konieczne w celu zawarcia i wykonania (a) dowolnej (tymczasowej) umowy o prace. Przetwarzanie
danych osobowych bedzie odbywac¢ si¢ tylko w takim zakresie, w jakim jest to zgodne z
ROZPORZADZENIEM O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH.

W zakresie, w jakim jest to konieczne i w zakresie, w jakim jest to mozliwe, pracownik tymczasowy udziela
zgody na przetwarzanie danych dotyczacych jego osoby bedacej osobg niepetnosprawng w ramach ustawy o
(re)integracji 0s6b niepelnosprawnych i art. 29b ustawy o §wiadczeniach z tytutu choroby.

Artikel 22. Wijzigingen in de persoonlijke gegevens

1.

De uitzendkracht geeft binnen vijf dagen wijzigingen in zijn persoonlijke situatie door aan de
uitzendonderneming, als die wijzigingen relevant zijn voor de inschrijving of Uitzendovereenkomst. Het
betreft hier onder meer adreswijzigingen, veranderingen in de burgerlijke staat, veranderingen in de
gezinssamenstelling, veranderingen in het arbeidsverleden, ziekte en (ingeval van een vreemdeling) de
verblijfsrechtelijke status. De uitzendkracht overlegt daarbij de daarvoor verlangde bewijsstukken.

Strona 27 lub 40
2020-01-01



Artykul 22. Zmiany w danych osobowych

1. Pracownik tymczasowy jest zobowigzany do poinformowani agencji posrednictwa pracy o zmianach w jego

osobistej sytuacji w ciggu pigeiu dni, jesli zmiany te dotycza rejestracji w bazie danych agencji lub umowy o
prace tymczasowg. Obejmuje to zmiany adresu, zmiany stanu cywilnego, zmiany w sktadzie rodziny, zmiany
w historii zatrudnienia, chorobe i (w przypadku cudzoziemca) status pobytu. Pracownik tymczasowy jest
zobowigzany do zlozenia wymaganych dokumentéw uzupetniajacych.

Artikel 23. Slotbepalingen

1.

Als bijlage 2 bij deze Personeelsgids is toegevoegd het bij de uitzendonderneming geldende
ziekteverzuimreglement waarin afspraken zijn neergelegd waaraan de uitzendonderneming en de uitzendkracht
zich in geval van arbeidsongeschiktheid wegens ziekte dienen te houden. Deze verplichtingen gelden zowel
tijdens als na einde van de arbeidsovereenkomst. Dit ziekteverzuimreglement maakt integraal onderdeel uit van
deze Personeelsgids.

De uitzendonderneming behoudt zich op de voet van artikel 7:613 BW het recht voor om eenzijdig een door de
uitzendonderneming en de uitzendkracht overeengekomen arbeidsvoorwaarde te wijzigen. De
uitzendonderneming zal van deze bevoegdheid slechts gebruikmaken, indien zij bij de wijziging een zodanig
zwaarwichtig belang heeft dat het belang van de uitzendkracht dat door de wijziging zou worden geschaad,
daarvoor naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid moet wijken.

Onverminderd lid 2 is de uitzendonderneming bevoegd om de Personeelsgids te wijzigen, aan te vullen of in
te trekken.

Deze Personeelsgids is vastgesteld in de Nederlandse taal en kan worden vertaald in een andere taal. Indien
strijdigheid mocht ontstaan tussen de Nederlandse versie en de vertaalde versie, hebben de bepalingen van de
Nederlandse versie voorrang.

De Uitzendovereenkomst (en onderhavige Personeelsgids) wordt uitsluitend beheerst door Nederlands recht.
Uitsluitend de Nederlandse rechter heeft jurisdictie om kennis te nemen van geschillen die voortvloeien uit
de Uitzendovereenkomst, de Personeelsgids of andere daaraan verwante regelingen.

Deze Personeelsgids treedt in werking op 1 -1 -2020 en treedt in de plaats van eerdere versies van de
Personeelsgids.

In gevallen waarin de Personeelsgids niet voorziet, beslist de Directie.
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Artykul 23. Postanowienia koncowe

1.

6.

Zatacznik numer 2 do niniejszego Regulamin u Pracowniczego uzupelniono przepisami dotyczacymi
nieobecnosci w pracy obowigzujacymi w agencji posrednictwa pracy, ktore okreslaja umowy i ktére agencja
posrednictwa pracy i pracownik tymczasowy sa zobowigzani przestrzega¢ w przypadku gdy miejsce ma
zgloszenie o niezdolno$ci do pracy z powodu choroby. Obowiazki te b¢da egzekwowane zardwno w trakcie
trwania umowy o prace, jak i po jej zakonczeniu. Te przepisy dotyczace niezdolnosci do pracy z powodu
choroby stanowig integralng cze$¢ Regulaminu Pracowniczego.

Na podstawie art. 7:613 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego agencja posrednictwa pracy zastrzega sobie
prawo do jednostronnej zmiany warunkow zatrudnienia, ktore zostaty wczesniej uzgodnione pomiedzy agencja
posrednictwa pracy i pracownikiem tymczasowym. Agencja posrednictwa pracy skorzysta z tego prawa tylko
w sytuacji, gdy beda ku temu mocne przestanki, a jezeli miataby miejsce sytuacja w ktorej pracownik
tymczasowy, zostatby poszkodowany przez zmiang, powinny zosta¢ zastosowane zasady rozsadku i
sprawiedliwos$ci.

Biorgc pod uwage ust. 2 agencja posrednictwa pracy jest upowazniona do zmiany, uzupetienia lub wycofania
Regulaminu Pracowniczego.

Ten Regulamin Pracowniczy zostal przygotowany w jezyku niderlandzkim i zostanie przettumaczony na inny
jezyk. W przypadku, gdy pojawig si¢ réznice migdzy wersja niderlandzka a wersja przettumaczong
prawomocne sg postanowienia wersji niderlandzkiej.

Umowa o prac¢ tymczasowa (i niniejszy Regulamin Pracowniczy) podlega wytacznie prawu holenderskiemu.
Wylacznie Sad holenderski ma prawo do rozstrzygania sporé6w wynikajacych z umowy o prace tymczasowa,
Regulaminu Pracowniczego lub innych powigzanych przepisow.

Niniejszy Regulamin Pracowniczy obowigzuje od 1 do 1-2020 r. i tym samym zastepuje wczesniejsze
wersje Regulaminu Pracowniczego.

W przypadkach nie przewidzianych w Regulaminie Pracowniczym decyduje Dyrekcja.
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Bijlage 1 - Realement alcohol. drugs. medicijnen en het werk

Het beleid op het gebied van alcohol-, drugs- en medicijngebruik maakt onderdeel uit van het arbobeleid van de
uitzendonderneming en is erop gericht alcohol- en drugsproblemen op het werk terug te dringen en te voorkomen.
Deze problemen kunnen namelijk voor de desbetreffende uitzendkracht, zijn collega’s en de uitzendonderneming
leiden tot onveilige omstandigheden op het werk en de gezondheid en het welzijn van werknemers benadelen.
Verder zal veelal sprake zijn van productie- en kwaliteitsverlies als gevolg van disfunctioneren, alsmede kan gebruik
van deze middelen leiden tot een ongunstig imago van de uitzendonderneming hetgeen weer indirect schade kan
veroorzaken.

Gelet op de ernstige gevolgen die alcohol- en drugsgebruik met zich mee kunnen brengen, hanteert de
uitzendonderneming een “zero tolerance” beleid. In dat verband gelden de navolgende afspraken/regels, die te allen
tijde en onverkort door de uitzendonderneming worden gehandhaafd.

Wytyczne dotyczace spozywania alkoholu, narkotykow sa czgscia polityki zatrudnienia agencji posrednictwa pracy
1 maja na celu ograniczenie i zapobieganie problemom z alkoholem i narkotykami w pracy. Problemy te moga
prowadzi¢ do powstania niebezpiecznych warunkow pracy dla pracownika tymczasowego, jego kolegow i agencji
posrednictwa pracy, a takze sa niekorzystne dla zdrowia i dobrego samopoczucia pracownikow. Ponadto czesto
moga wystgpowac straty produkcyjne i jakosciowe wynikajace z nieprawidtowego funkcjonowania, a poza tym
stosowanie tych srodkoéw odurzajacych moze prowadzi¢ do niekorzystnego wizerunku agencji posrednictwa pracy,
co z kolei moze spowodowaé szkody posrednie.

Biorgc pod uwage powazne konsekwencje jakie niesie za sobg spozywanie alkoholu i narkotykéw, agencja
posrednictwa pracy stosuje polityke ,zerowej tolerancji”. W tym kontek$cie obowiazuja nastepujace
umowy/zasady, ktore sg zawsze i w pelni egzekwowane przez agencje posrednictwa pracy.

Artikel 1 — Alcohol
Het is de uitzendkracht verboden om tijdens het Uitzendwerk alcoholhoudende consumpties te gebruiken.

Het is de uitzendkracht verboden om tijdens het Uitzendwerk onder invloed van alcohol te zijn. De uitzendkracht
dient zich bewust te zijn van het feit dat alcohol slechts langzaam wordt afgebroken in het lichaam (ca. 1,5 uur per
10 gram alcohol=standaard glas). De uitzendkracht dient zich dit te realiseren en derhalve het gebruik voor aanvang
van de werkzaamheden dusdanig te matigen dat hij volledig nuchter aan het werk kan gaan.

Het is de uitzendkracht verboden om tijdens het Uitzendwerk alcoholhoudende consumpties in zijn bezit te hebben,
aan derden te verstekken of te verhandelen.

Artykul 1 - Alkohol
Pracownikom tymczasowym zabrania si¢ spozywania napojow alkoholowych podczas wykonywania pracy.

Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢ przebywania pod wplywem alkoholu podczas wykonywania pracy.
Pracownik tymczasowy musi by¢ §wiadomy faktu, ze alkohol powoli rozktada si¢ w organizmie (ok. 1,5 godziny na
10 gramow alkoholu = standardowa szklanka). Pracownik tymczasowy powinien by¢ tego §wiadomy, jak rowniez
kontrolowa¢ spozywanie przed rozpoczgciem pracy w taki sposob, aby mogt rozpocza¢ pracg catkowicie trzezwy.

Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢ posiadania napojow alkoholowych w trakcie wykonywania pracy,
udostepniania ich osobom trzecim lub sprzedazy.
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Artikel 2 — Drugs

Het is de uitzendkracht verboden om tijdens het Uitzendwerk verdovende middelen (hard en/of soft drugs) te
gebruiken.

Het is de uitzendkracht verboden om tijdens het Uitzendwerk onder invloed te zijn van verdovende middelen
(hard en/of soft drugs). Hierbij geldt dezelfde waarschuwing als opgenomen in lid 2 van artikel 1: de uitzendkracht
dient zich te realiseren dat het lichaam tijd nodig heeft om de verdovende middelen af te breken.

Het is de uitzendkracht verboden om tijdens het Uitzendwerk verdovende middelen (hard en/of soft drugs) in zijn
bezit te hebben, aan derden te verstrekken of te verhandelen.

Artykul 2 - Narkotyki

Pracownikom tymczasowym zabrania si¢ uzywania narkotykéw (twardych i/lub migkkich) podczas
wykonywania pracy.

Pracownikom tymczasowym zabrania si¢ bycia pod wptywem narkotykéw (twardych i/lub migkkich) podczas
wykonywania pracy. Dotyczy to tego samego ostrzezenia, ktdre jest zawarte w art. 1 ust. 2: pracownik
tymczasowy powinien by¢ $§wiadomy tego, ze ciato potrzebuje czasu na rozbicie narkotykow.

Pracownikowi tymczasowemu zabrania si¢ posiadania narkotykoéw (twardych i/lub migkkich) w trakcie
wykonywania pracy, udostepniania ich osobom trzecim lub sprzedazy.

Artikel 3 — Controle alcohol- en drugsgebruik

De uitzendkracht verplicht zich om vrijwillig mee te werken aan een (al dan niet toevallige) valide alcohol- en/of
drugstest tijdens of voor de aanvang van het Uitzendwerk, welke controle is gericht op het vaststellen van actueel
alcohol- of drugsgebruik. De test zal plaatsvinden door middel van een blaas-, urine-, speeksel- en/of bloedtest.
De blaastest kan door de uitzendonderneming zelf c.q. een daartoe aangewezen functionaris worden afgenomen,
de urine-, speeksel- en/of bloedtest uitsluitend door daartoe gekwalificeerde personen. De test kan
steekproefsgewijs verricht worden, maar de test kan ook afgenomen worden bij een vermoeden dat de
uitzendkracht onder invloed van alcohol of drugs is.

De uitzendkracht heeft het recht om als eerste in kennis te worden gesteld van de conclusie van de test. Vervolgens
heeft de uitzendonderneming het recht om op de hoogte gesteld te worden van het feit of de uitzendkracht al dan
niet onder invloed van alcohol of drugs is/was. De uitzendkracht heeft recht op een contra-expertise.

Zoals vermeld hanteert de uitzendonderneming een “zero tolerance” beleid ten aanzien van het onder invloed zijn
van alcohol of drugs tijdens het Uitzendwerk. Dat betekent in feite dat de uitkomst van de test 0 moet zijn (0 ug)
alcohol per liter uitgeademde lucht, dan wel 0 mg alcohol per milliliter bloed, dan wel O promille) en voor de
drugstest negatief. In ieder geval geldt dat bij de volgende uitkomsten er sprake is van onder invloed zijn van
alcohol:
- het alcoholgehalte van de adem van de uitzendkracht hoger dan negentig microgram (90 ug) alcohol per
liter uitgeademde lucht, dan wel;
- het alcoholgehalte van het bloed van de uitzendkracht bij een onderzoek hoger dan eenvijfde milligram (0,2
mg) alcohol per milliliter bloed, dan wel,
- een uitkomst van de test boven de 0,20 promille;
In ieder geval geldt dat bij de volgende uitkomsten er sprake is van onder invloed zijn van drugs:
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Artykul 3 - Kontrola spozywania alkoholu i narkotykéw

Pracownik tymczasowy zobowigzuje si¢ do dobrowolnego poddania si¢ testom alkoholowym i/lub
narkotykowym (wyrywkowym lub nie) podczas lub przed rozpoczgciem pracy tymczasowej, ktorego kontrola ma
na celu okreslenie aktualnego poziomu spozycia alkoholu lub narkotykéw. Badanie odbedzie si¢ z pgcherza
moczowego, moczu, $liny i/lub badania krwi. Badanie pgcherza moze by¢ przeprowadzone przez agencje
posrednictwa pracy lub wyznaczonego funkcjonariusza, badanie moczu, §liny i/lub krwi moze byé wykonywane
tylko przez wykwalifikowane osoby. Test mozna wykona¢ podczas kontroli wyrywkowej, ale mozna go rowniez
wykonac, jesli istnieje podejrzenie, ze pracownik tymczasowy jest pod wptywem alkoholu lub narkotykow.

Pracownik tymczasowy ma prawo by¢ pierwsza osoba, ktora zostanie poinformowana o wyniku testu. Nastepnie
agencja posrednictwa pracy ma prawo uzyska¢ informacje o tym, czy pracownik tymczasowy jest/byt pod
wptywem alkoholu lub narkotykoéw. Pracownik tymczasowy ma prawo do zasiggnigcia drugiej opinii.

Jak wspomniano, agencja posrednictwa pracy stosuje polityke ,,zerowej tolerancji” w odniesieniu do bycia pod
wptywem alkoholu lub narkotykow podczas wykonywania pracy tymczasowej. W rzeczywisto$ci oznacza to, ze
wynik testu powinien by¢ na poziomie 0 (0 pg) alkoholu na litr wydychanego powietrza lub 0 mg alkoholu na
mililitr krwi lub 0 promili i powinien by¢ réwniez ujemny w przypadku testu narkotykowego. Bycie pod
wptywem alkoholu jest definiowane w ponizszy sposob:
- zawarto$¢ alkoholu w oddechu pracownika tymczasowego jest wickszy niz 90 mikrogramow (90 pg)
alkoholu na litr wydychanego powietrza, lub;
- zawarto$¢ alkoholu we krwi pracownika tymczasowego wykryta w tescie z wynikiem wyzszym niz jedna
piata miligrama (0,2 mg) alkoholu na mililitr krwi; lub
- wynik testu powyzej 0,20 promila;
Bycie pod wptywem narkotykow jest definiowane w ponizszy sposob:

Soort drugs Onder invloed van drugs
(enkelvoudig gebruik)

Onder invloed van drugs bij
combinatie met andere drugs,
alcohol, of geneesmiddel

Amfetamine, methamfetamine, 50 microgram per liter bloed 25 microgram of 50 microgram

combinatie

cocaine, MDMA, MDEA en

(= 0,05 milligram)

bij gebruik

tetrahydrocannabinol per liter
bloed (= 0,003 milligram per
liter)

MDA amfetamine-achtige stoffen
(= 0,025/ 0,05 milligram)
Cannabis 3,0 microgram 1,0 microgram

tetrahydrocannabinol per liter
bloed;
(= 0,001 milligram per liter)

Heroine en morfine

20 microgram morfine per liter
bloed

10 microgram cocaine of morfine
per liter bloed;

GHB, gamma butyrolacton of
1,4-butaandiol

10 milligram GHB per liter bloed.

5,0 milligram GHB per
liter bloed,;

(in combinatie met Alcohol)

0,2 milligram
milliliter bloed

ethanol  per
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Rodzaje narkotykéw

Pod wplywem narkotykow
(jednorazowe uzycie)

Pod wplywem narkotykow w
polaczeniu z innymi
narkotykami,

alkoholem lub lekami

Amfetamina, metamfetamina,
kokaina, MDMA, MDEA i
MDA

50 mikrograméw na litr krwi
(= 0,05 miligrama)

25 mikrograméw lub 50
mikrogram6w przy stosowaniu
kombinacji substancji podobnych
do amfetaminy

(= 0,025 /0,05 miligrama)

Konopie indyjskie

3,0 mikrogramow
tetrahydrokannabinolu na litr
krwi (= 0,003 miligrama na litr)

1,0 mikrograma
tetrahydrokannabinolu na litr
Krwi;

(= 0,001 miligrama na litr)

Heroina i morfina

20 mikrogramdéw morfiny na litr
krwi

10 mikrograméw kokainy lub
morfiny na litr krwi;

GHB, gamma butyrolakton lub
1,4-butanodiol

10 miligraméw GHB na litr krwi.

5,0 miligraméw GHB na 1 litr
krwi;

(w potaczeniu z Alkoholem)

0,2 miligrama etanolu na mililitr

krwi

Bij uitkomsten van de test tussen de 0 (/negatief) en de bovengenoemde eenheden, beslist de uitzendonderneming
aan de hand van de (overige) omstandigheden van het geval.

Jezeli wyniki testu mieszcza si¢ w przedziale od 0 ( ujemnych) do wyzej wymienionych jednostek, agencja
posrednictwa pracy podejmuje decyzj¢ na podstawie (innych) okolicznosci sprawy.

Artikel 4 — Medicijnen

Wanneer de uitzendkracht medicijnen gebruikt die voorzien zijn van een waarschuwingssticker (en dus het
reactievermogen van de uitzendkracht wezenlijk kunnen beinvloeden), dan moet de uitzendkracht dit aan de
uitzendonderneming melden en wel door dit te melden aan de planning van de uitzendonderneming en aan zijn
leidinggevende (of diens plaatsvervanger).

Indien de uitzendkracht werkzaamheden verricht waarbij extra oplettendheid wordt vereist — dit ter beoordeling
aan de uitzendonderneming — dan zal voor de uitzendkracht tijdelijk aangepast werk worden gezocht. Bij twijfel
schakelt de uitzendonderneming de arbodienst in. De uitzendkracht is verplicht het aangepaste werk te verrichten.

Artykul 4 - Leki

Jezeli pracownik tymczasowy stosuje leki, ktore sa zaopatrzone w naklejke ostrzegawcza (i w zwiazku z tym
moga mie¢ znaczacy wplyw na czas reakcji pracownika tymczasowego), wowczas pracownik tymczasowy jest
zobowigzany do zgloszenia tej informacji do agencji posrednictwa pracy, jak réwniez do dziatu planowania
agencji posrednictwa pracy oraz swojemu kierownikowi (lub jego zastepcy).

Jezeli pracownik tymczasowy wykonuje prace, ktora wymaga szczegodlnej uwagi - wedlug wytycznych agencji
posrednictwa pracy - wowczas zostanie on tymczasowo oddelegowany przez agencje posrednictwa pracy do
wykonywania innej pracy. W przypadku watpliwosci agencja posrednictwa pracy poprosi lekarza medycyny
pracy o wydanie opinii. Pracownik tymczasowy jest zobowiazany do wykonania zmienionych i dostosowanych
obowiazkow pracowniczych.

Artikel 5 — Sancties

Bij overtreding van de verbodsregels over alcohol, drugs en medicijnen geldt — reeds bij de eerste overtreding —
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dat ontslag op staande voet zal worden gegeven. Dat geldt bij alle overtredingen van de voornoemde

verbodsregels, maar in het bijzonder wordt vermeld dat ontslag op staande voet zal worden gegeven:

- in het geval uit de conform artikel 3 afgenomen alcohol- en/of drugstest blijkt dat de uitzendkracht al dan
niet onder invloed van alcohol of drugs is/was. Hierbij zij opgemerkt dat uitzendonderneming — zoals
hierboven vermeld — een “zero-tolerance beleid” voert ten aanzien van het onder invloed zijn van alcohol of
drugs tijdens het Uitzendwerk.

- indien de uitzendkracht de in artikel 3 genoemde alcohol- en/of drugstest weigert c.q. niet meewerkt aan de
in artikel 3 genoemde alcohol- en/of drugstest. De weigering c.qg. het niet meewerken wordt beschouwd als
een verklaring van de uitzendkracht dat hij of zij onder invloed is van alcohol of drugs. Het is dan aan de
uitzendkracht om aan te tonen dat hij of zij niet onder invloed van alcohol en/of drugs was op het moment
dat de uitzendonderneming de test wilde (laten) uitvoeren.

Artykul 5 - Sankcje

W przypadku naruszenia zasad dotyczacych zakazu spozywania alkoholu, narkotykéw i lekdw, - od pierwszego

naruszenia - nastapi rozwigzanie umowy o prace tymczasowa w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu

wypowiedzenia. Dotyczy to wszystkich wyzej wymienionych naruszen i zakazéw, ale w szczegdlnych
przypadkach bedzie mialo miejsce zwolnienie w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia:

- w sytuacji w ktorej badanie na obecnos¢ alkoholu i/lub narkotykoéw przeprowadzone zgodnie z art. 3 wykaze,
ze pracownik tymczasowy nie jest/byt pod wptywem alkoholu lub narkotykéw. Jak wspomniano, agencja
posrednictwa pracy stosuje polityke ,,zerowej tolerancji” w odniesieniu do oso6b bgdacych pod wplywem
alkoholu lub narkotykow podczas wykonywania Pracy tymczasowej.

- jezeli pracownik tymczasowy odmawia wykonania testu na obecnos¢ alkoholu i/lub narkotykow, o ktérym
mowa w art. 3, lub odmawia wspotpracy podczas badania na obecnos¢ alkoholu i/lub narkotykow, o ktérym
mowa w art. 3. Odmowa wspotpracy przez pracownika tymczasowego jest rtOwnowazna z o§wiadczeniem,
ze znajduje si¢ on pod wplywem alkoholu lub narkotykow. Nastepnie jest to w interesie pracownika
tymczasowego, aby udowodni¢, ze nie byl pod wpltywem alkoholu i/lub narkotykow w czasie, gdy agencja
posrednictwa pracy chciata przeprowadzi¢ test lub zleci¢ jego wykonanie.
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Bijlage 2 Verzuimprotocol Flexworld BV-eigenrisicodrager

. ) .
(11K QLOKO1 1] QDEC

Wat te doen bij ziekte
Bij ziekte moet u zich zo snel mogelijk, in ieder geval voor 8.00 uur, ziek melden bij de administratie van Flexworld
BV, via de p4f app. Tussen 9.00 uur en 9.30 uur neemt u telefonisch contact op met onze arbodienst — ARBO.NU
bereikbaar op: 0174 -257057 Pas dan wordt uw ziekmelding in behandeling genomen. De verzuimcodrdinator
informeert naar de oorzaak en ernst van de ziekte, de verwachte duur en maakt een vervolgafspraak met u voor een
volgend contact. Ook wordt vastgelegd waar u verblijft of wordt verpleegd en hoe u bereikbaar bent. De informatie
wordt doorgegeven aan de arbodienst.

Co powinienes zrobi¢ w przypadku choroby

W przypadku choroby nalezy zglosi¢ ten fakt do dziatu administracji Flexworld BV tak szybko, jak to mozliwe, i nie
pozniej niz do godziny 8:00 rano, przez aplikacje p4f. W godzinach od 9:00 do 9:30 prosimy o kontakt z naszym
lekarzem medycyny pracy - ARBO.NU pod numerem telefonu: 0174 -257057 Dopiero wtedy Twoje zgloszenie o
chorobie zostanie rozpatrzone. Koordynator do spraw nieobecno$ci zapyta Ci¢ o przyczyng i rodzaj choroby,
oczekiwany czas nicobecnosci i umawia si¢ z Tobg w celu nawigzania kontaktu w pdzniejszym terminie. Rejestruje
takze, gdzie aktualnie przebywasz lub jest Ci udzielana pomoc medyczna, i w jaki sposob mozna si¢ z Tobg
skontaktowac. Te informacje sg przekazywane do lekarza medycyny pracy.

Bel bij ziekte buiten Nederland

Wordt u buiten Nederland ziek? Geef dit dan binnen 48 uur door bij de administratie van Flexworld BV via de p4f
app. Tussen 9.00 uur en 9.30 uur neemt u telefonisch contact op met onze arbodienst - ARBO.NU, bereikbaar op: 0174
-257057. De verzuimcoordinator informeert naar de oorzaak en ernst van de ziekte, de verwachte duur en maakt een
vervolgafspraak met u voor een volgend contact. Ook wordt vastgelegd waar u verblijft of wordt verpleegd en hoe u
bereikbaar bent. Wij kunnen u doorverwijzen naar een arts. Als wij daarom vragen, moet u de medische verklaringen
van deze arts aan ons geven. Ook kunnen wij u doorverwijzen naar het bevoegde sociale verzekeringsorgaan van het
land waar u verblijft. U bent verplicht de aanwijzingen van deze instelling op te volgen. Krijgt u een oproep van deze
instelling of een arts en kunt u niet langskomen? Geef dit dan aan ons door.

Zadzwon w przypadku choroby poza Holandia

Co powinienes$ zrobi¢, jezeli zachorujesz podczas pobytu poza granicami Holandii? Poinformuj oddziat administracji
Flexworld BV w przeciagu 48 godzina za posrednictwem aplikacji p4f. W godzinach od 9:00 do 9:30 prosimy o
kontakt z naszym lekarzem medycyny pracy - ARBO.NU pod numerem telefonu: 0174 -257057. Koordynator do
spraw nieobecnosci zapyta Ci¢ o przyczyne i rodzaj choroby, oczekiwany czas nieobecnosci i umawia si¢ z Tobg w
celu nawigzania kontaktu w pdzniejszym terminie. Rejestruje takze, gdzie aktualnie przebywasz lub jest Ci udzielana
pomoc medyczna, i w jaki sposob mozna si¢ z Tobg skontaktowac. Mozemy skierowac Cig¢ do lekarza. Powinienes
dostarczy¢ nam zaswiadczenia lekarskie od tego lekarza, jezeli zostaniesz o to przez nas poproszony. Mozemy rowniez
skierowaé Ci¢ do wlasciwej instytucji ubezpieczenia spotecznego kraju, w ktorym przebywasz. Jestes zobowigzany
do przestrzegania instrukcji, ktora zostata Ci udzielona przez tg instytucj¢. Czy otrzymates wezwanie do stawiennictwa
od tej instytucji lub od lekarza i nie mozesz si¢ pojawi¢ na spotkaniu? Poinformuj nas o tym.

Uw plichten met een Ziektewet-uitkering

U heeft zich ziek gemeld. Als u ziek bent, komt u waarschijnlijk in aanmerking voor een Ziektewet uitkering.
Flexworld BV is als (ex-)werkgever eigenrisicodrager. Dat betekent dat u geen Ziektewet uitkering van UWV Kkrijgt,
maar van Flexworld BV. Ook is Flexworld BV samen met u verantwoordelijk voor uw re-integratie. Dat betekent dat
u vanaf het moment dat u zich ziek meldt een aantal plichten (zoals beschreven in de Controlevoorschriften Ziektewet)
heeft. Hieronder leest u meer hierover.

Twoje obowiazki z tytulu zasitku chorobowego

Zglosiles, ze jestes$ chory. Jesli jestes chory, prawdopodobnie przystuguje Ci prawo do zasitku chorobowego. Flexword
BV jest jako (byly) pracodawca jednostka ponoszaca wilasne ryzyko. To oznacza, ze nie otrzymujesz zasitku
chorobowego z UWYV, ale od Flexworld BV. Rowniez Flexworld BV wspolnie z Toba jest odpowiedzialny za proces
reintegracji. Oznacza to, ze od momentu zgloszenia choroby masz szereg obowiazkow (zgodnie z Ustawg o Zasitkach
Chorobowych). Ponizej znajdziesz wigcej informacji na ten temat.
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Zorg ervoor dat u thuis bent
Uiteraard willen wij als uw (ex-)werkgever weten hoe het met u gaat. En wanneer u weer in staat bent om te werken.
Daarom nemen wij binnen twee dagen nadat u zich ziek heeft gemeld contact met u op.

o Nauw ziekmelding moet u elke dag tot 18.00 uur thuisblijven totdat u contact heeft gehad met de arbodienst.
Bijvoorbeeld totdat een medewerker van ARBO.NU u thuis bezoekt of totdat u een uitnodiging krijgt om naar
het spreekuur te komen.

e Tot dit eerste contact met ARBO.NU mag u wel uw arts of uw fysiotherapeut bezoeken. Of naar een
sollicitatiegesprek gaan.

e Soms vragen wij u de eerste 2 weken thuis te zijn, omdat een medewerker van ARBO.nu bij u langskomt.
Blijf dan van ’s morgens tot 09.00 uur tot 14.00 uur thuis. Bent u dan niet thuis omdat u een afspraak heeft
met uw arts of fysiotherapeut, of omdat u naar een sollicitatiegesprek moet? Geef dat dan altijd vooraf aan
ARBO.NU door. Tel: 0174- 257057.

Zadbaj o to, abys$ byl w domu

Oczywiscie jako Twoj (byty)pracodawca chceielibysmy wiedzie¢ jak si¢ czujesz. I kiedy bedziesz mogt ponownie
wroci¢ do pracy. Z tego powodu skontaktujemy si¢ z Tobg w ciggu dwoch dni od momentu otrzymania zgloszenia o
Twojej chorobie.

e Po zgtoszeniu informacji o Twojej chorobie powinienes$ kazdego dnia do godziny 18.00 przebywaé¢ w domu
do momentu w ktorym skontaktuje si¢ z Toba lekarz medycyny pracy. Na przyktad, dopoki pracownik
ARBO.NU nie odwiedzi ci¢ w domu lub do momentu w ktérym nie otrzymasz zaproszenia na rozmowe.

e Do momentu pierwszego kontaktu z ARBO.NU mozesz odwiedzi¢ swojego lekarza lub fizjoterapeute. Lub
udac¢ si¢ na rozmowe w sprawie pracy.

e W niektorych przypadkach prosimy Cig o to, aby$ pozostal w domu przez pierwsze dwa tygodnie poniewaz
pracownik ARBO.nu moze Ci¢ odwiedzi¢. W takiej sytuacji przebywaj w domu do potudnia w godzinach od
9.00 do 14.00 Nie ma Cie w domu poniewaz masz wizyte u lekarza, fizjoterapeuty lub rozmowe w sprawie
pracy? Poinformuj z wyprzedzeniem ARBO.NU. Tel: 0174- 257057.

» Kunt u thuis niet zelf de voordeur opendoen? Zorg er dan voor dat er iemand bij u is die dat wel kan. Doet uw deurbel
het niet? Laat onze arbodienst dan duidelijk weten hoe u wel bereikbaar bent. Bijvoorbeeld met een briefje op de deur.

* Czy samodzielnie nie mozesz otworzy¢ drzwi wejsciowych? Zadbaj o to, aby byt obecny ktos, kto moze zrobic to za
Ciebie. Czy Twdj dzwonek do drzwi jest zepsuty? Poinformuj naszego lekarza medycyny pracy w jaki sposéb mozna
si¢ z Tobg skontaktowaé. Na przyktad pozostaw karteczke w drzwiach.

Werk aan uw herstel
Tijdens uw ziekte moet u er alles aan doen om zo snel mogelijk weer beter te worden. Ga, als dat nodig is, langs bij
uw (huis)arts en volg zijn adviezen op. Zorg ervoor dat u dingen doet die goed zijn voor uw genezing.

Staraj sie powrocié¢ do zdrowia

Podczas choroby powinienes$ zrobi¢ wszystko, aby jak najszybciej powrdci¢ do pelni sit. Udaj si¢ do lekarza, jezeli
jest to konieczne i stosuj si¢ do jego wytycznych. Zadbaj o to, abys robit rzeczy, ktore majg korzystny wpltyw na Twoj
powr6t do zdrowia.

Werk mee aan uw re-integratie

U moet actief meewerken aan uw re-integratie. Doe er dus alles aan om zo snel mogelijk weer aan het werk te kunnen.
U stelt samen met onze arbodienst een Plan van aanpak op als u langer dan 6 weken ziek bent. Hierin staan afspraken
over uw re-integratie-activiteiten.

Wspolpracuj w procesie reintegracji
Powiniene$ bra¢ aktywny udzial w procesie reintegracji. Zrob wszystko, co mozesz, aby jak najszybciej powrodcié¢ do
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pracy. Razem z naszym lekarzem przygotujesz plan dziatania jezeli jeste$ chory dtuzej niz 6 tygodni. Tutaj znajduja
si¢ ustalenia dotyczace Twojego procesu reintegracji i aktywnosci.

Accepteer passend werk

Soms kunt u door uw ziekte uw eigen werk niet meer doen, maar wel ander werk. Wat voor werk dat is, hangt af van
uw gezondheid en van hoelang u ziek bent.

De bedrijfsarts bepaalt in overleg met u wat passend werk is. U moet dit werk altijd accepteren, ook als dat onder uw
niveau ligt.

Is er geen passend werk beschikbaar, maar bent u daartoe wel in staat? Dan bent u verplicht om u in te schrijven als
werkzoekende. U moet dan proberen passend werk te krijgen. U hoeft niet op zoek te gaan naar passend werk als u
met vakantie bent, tot maximaal 4 weken per jaar.

Zaakceptuj odpowiednia prace

Czasami ze wzgledu na chorobe nie mozesz wykonywac tej samej pracy, ale by¢ moze inng. Jaki to rodzaj pracy,
zalezy od Twojego zdrowia i tego jak dtugo jestes chory.

Lekarz w firmie wspolnie z Tobg zadecyduje jaki jest odpowiedni rodzaj pracy dla Ciebie. Jestes zobowigzany do
zaakceptowania tej oferty pracy, nawet jezeli jest to ponizej Twoich kwalifikacji.

Czy nie ma odpowiedniej pracy, ale jeste§ w stanie pracowac? W takiej sytuacji jeste§ zobowigzany, aby zarejestrowaé
si¢ jako osoba poszukujaca pracy. Musisz stara¢ si¢ znalez¢ odpowiednia prace. Nie jeste§ zobowiazany do szukania
odpowiedniej pracy jezeli jeste$ na wakacjach, maksymalnie 4 tygodnie w roku kalendarzowym.

Verlof

Bent u ziek en heeft u al wel verlof aangevraagd en akkoord gekregen dan moet u eerst
overleggen met ARBO.NU (0174-257057). Die overlegt uw situatie met de bedrijfsarts. De
bedrijfsarts bepaald of u met verlof kan en of u daarmee uw re-integratie niet belemmerd. LET
DUS OP: HEEFT U GOEDGEKEURD VERLOF EN BENT U DAARNA ZIEK GEWORDEN,
DAN KUNT U NIET ZOMAAR MET VERLOF GAAN. NEEM CONTACT OP MET
ARBO.NU OF VERLOF IS TOEGESTAAN. GAAT U TOCH MET VERLOF ZONDER DE
ARBODIENST GEINFOREMERD TE HEBBEN DAN KAN DIT GEVOLGEN HEBBEN
VOOR UW UITKERING.

Bent u ziek uit dienst gegaan dan heeft u per jaar recht op 20 dagen verlof. Gaat u gedurende het
jaar ziek uit dienst dan is dit naar rato. Ook als u ziek uit dienst bent, moet u verlofaanvragen bij
ARBO.NU (0174-257057). Die overlegt uw situatie met de bedrijfsarts. De bedrijfsarts bepaald
of u met verlof kan en of u daarmee uw re-integratie niet belemmerd. LET DUS OP: BENT U
ZIEK UIT DIENST, EN U WILT MET VERLOF DAN MOET U DIT AANVRAGEN BI1J DE
ARBOPDIENST. ZIJ OVERLEGGEN MET DE BEDRIJFSARTS OF VERLOF IS
TOEGESTAAN EN HET UW RE-INTEGRATIE NIET BELEMMERD. GAAT U TOCH MET
VERLOF ZONDER DE ARBODIENST GEINFOREMERD TE HEBBEN DAN KAN DIT
GEVOLGEN HEBBEN VOOR UW ZIEKTEWETUITKERING. FLEXWORLD IS EIGEN
RISICODRAGER. U VALT DUS NIET ONDER HET UWV ALS U ZIEK UIT DIENST
BENT.

Wakacje
Jeste$ chory, ale i tak zlozyle§ wniosek o urlop 1 otrzymate$ na to zgodg, w tej sytuacji
powiniene$ w pierwszej kolejnosci omoéwic to z ARBO.NU (0174-257057). On omowi Twoja
sytuacje z lekarzem pracujagcym w firmie. Lekarz pracujacy w firmie decyduje czy mozesz wzigé
urlop i czy nie zaktéci to Twojego procesu reintegracji. UWAZAJ: OTRZYMALES ZGODE NA
URLOP A NASTEPNIE ZACHOROWALES, W TAKIEJ SYTUACIJI NIE MOZESZ JECHAC
NA URLOP. SKONTAKTUJ SIE Z ARBO.NU I ZAPYTAJ CZY WYRAZA ZGODE NA
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TWOJ URLOP. JEZELI SAMODZIELNIE PODEJMIESZ DECYZIJE O SKORZYSTANIU Z
URLOPU BEZ UPRZEDNIEGO INFORMOWANIA ARBO.NU O TYM FAKCIE, TO MOZE
MIEC TO WPLYW NA WYPLATE ZASIEKU CHOROBOWEGO.

Jezeli Twoja umowa o prace zakonczyla si¢ w trakcie trwania choroby to masz prawo do 20 dni
wolnych w ciggu roku. Jezeli zachorujesz w ciggu roku to jest to obliczane proporcjonalnie.
Rowniez w sytuacji w ktorej zakonczyta si¢ Twoja umowa o prace, powiniene$ ztozy¢ wniosek o
urlop za posrednictwem ARBO.NU (0174-257057). On omowi Twoja sytuacj¢ z lekarzem
pracujacym w firmie. Lekarz pracujacy w firmie decyduje czy mozesz wzig¢ urlop i czy nie
zaktéci to Twojego procesu reintegracji. UWAZAJ: JEZELI ZAKONCZYLA SIE TWOJA
UMOWA O PRACE W TRAKCIE TRWANIA CHOROBY I CHCIALBYS SKORZYSTAC Z
URLOPU TO POWINIENES ZEOZYC WNIOSEK U LEKARZA MEDYCYNY PRACY. W
POROZUMIENIU Z LEKARZEM PRACUJACYM W FIRMIE WSPOLNIE PODEJMA
DECYZJE CZY WYRAZAJA ZGODE NA URLOP I CZY NIE ZAKLOCI TO TWOJEGO
PROCESU REINTEGRACII. JEZELI SAMODZIELNIE PODEJMIESZ DECYZJE O
SKORZYSTANIU Z URLOPU BEZ UPRZEDNIEGO INFORMOWANIA ARBO.NU O TYM
FAKCIE, TO MOZE MIEC TO WPELYW NA WYPLATE ZASIEKU CHOROBOWEGO.
FLEXWORLD PONOSI WEASNE RYZYKO. NIE MOZESZ SKORZYSTAC Z ZASIEKU
UWV, JEZELI TWOJA UMOWA ZAKONCZY SIE W TRAKCIE TRWANIA CHOROBY.

Kom naar afspraken bij de bedrijfsarts

Krijgt u een oproep voor het spreekuur? Of nodigt ARBO.NU u uit voor een gesprek of onderzoek? Dan bent u
verplicht om te komen. Wilt u de afspraak verzetten? Neem dan uiterlijk 24 uur voor de afspraak contact op met
ARBO.NU voor een nieuwe afspraak. U kunt de afspraak alleen verzetten met een geldige reden. Wij beoordelen of
de reden die u opgeeft geldig is. Heeft u geen geldige reden of komt u zomaar niet naar een afspraak? Dan kan dit
gevolgen hebben voor uw Ziektewet uitkering.

Przyjdz na spotkania z lekarzem firmowy

Czy otrzymale$§ zaproszenie za spotkanie? lub zostaniesz zaproszony przez ARBO.NU na rozmowg lub badanie?
Obecnos¢ jest obowigzkowa. Czy chcialby$ przelozy¢ spotkanie? Skontaktuj si¢ z ARBO.NU minimum 24 godziny
przed planowanym spotkaniem w celu umowienia si¢ na nowe spotkanie. Mozesz przetozy¢ spotkanie tylko w
przypadku waznych powodéw. My oceniamy czy powod, ktory podate§ byl wystarczajacy wazny, aby przetozy¢
spotkanie. Czy masz powazny powod lub tak po prostu nie przyjdziesz na spotkanie? Moze mie¢ to wplyw na wyplate
zasitku chorobowego.

Zorg voor een geldig identiteitsbewijs
Komt u naar het spreekuur of komt een medewerker van ARBO.NU of de bedrijfsarts bij u langs? Dan moet u een
geldig identiteitsbewijslaten laten zien. Bij een eerste contact kan dat een paspoort, identiteitskaart of
verblijfsdocument zijn. Bij een vervolgcontact is ook een rijbewijs voldoende. Ook een begeleider moet een geldig
identiteitsbewijs bij zich hebben. Medewerkers van ARBO.NU legitimeren zich altijd als ze bij u langskomen. Gebeurt
dit niet, dan kunt u vragen naar hun legitimatie.

Upewnij si¢, Ze posiadasz wazny dowod tozsamosci

Czy przychodzisz na spotkanie lub odwiedza Ci¢ pracownik ARBO.NU albo lekarz firmowy? W takiej sytuacji
powiniene$ okaza¢ dowdd tozsamosci. Podczas pierwszego kontaktu moze to by¢ paszport, dowod osobisty lub
pozwolenie na pobyt. Przy kolejnym spotkaniu wystarczajace bedzie okazanie prawa jazdy. Rowniez osoba
towarzyszaca powinna posiada¢ przy sobie dowod tozsamosci. Pracownicy ARBO.NU zawsze si¢ legitymuja podczas
wizyty u Ciebie. Jezeli nie bgdzie to miato miejsca, w takiej sytuacji mozesz zawsze poprosi¢ o okazanie legitymacji.
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Geef wijzigingen door

Als er iets verandert in uw situatie, kan dat gevolgen hebben voor de hoogte of duur van
uw uitkering. U bent daarom verplicht deze informatie direct aan ARBO.NU door te
geven. De meest voorkomende veranderingen die u moet doorgeven, zijn:

¢ Veranderingen in uw werk of inkomsten -U gaat (meer of minder) verdienen.
e U stopt met werken.
e U krijgt andere inkomsten dan loon. Bijvoorbeeld een aanvulling op uw uitkering.

Deze veranderingen moet u aan ARBO.NU doorgeven binnen 24 uur nadat deze bij u bekend had kunnen
zijn.

Verandering vanwege uw gezondheid

e Uw gezondheid verbetert of gaat achteruit. Deze verandering moet u aan ARBO.NU doorgeven binnen 24
uur nadat deze bij u bekend had kunnen zijn. Tel: 0174 -257057.

Veranderingen in uw leefsituatie

o Uw persoonlijke situatie verandert. U gaat bijvoorbeeld verhuizen. Of u krijgt een nieuw rekeningnummer.
U gaat naar een ander woon- of verblijfadres in Nederland. Bijvoorbeeld omdat u tijdelijk wordt opgenomen
in een ziekenhuis, verpleeghuis of inrichting. Of omdat u met vakantie gaat.

e U wordt gedetineerd.

Deze veranderingen moet u aan ARBO.NU doorgeven binnen 48 uur nadat deze bij u bekend hadden kunnen
zijn.
Verblijf in het buitenland

» U gaat naar een woon- of verblijfadres buiten Nederland. Deze verandering moet u uiterlijk 48 uur voor vertrek
doorgeven aan ARBO.NU

Twijfelt u over wat u wel of niet moet doorgeven? Neem dan contact op met ARBO.NU. Tel: 0174 -257057

Podaj zmiany

Jezeli cokolwiek ulegnie zmianie 1 dotyczy to Twojej sytuacji, moze mie¢ to wplyw na
wysokosc¢ lub okres trwania Twojego zasitku. Dlatego jeste$ zobowiagzany do przekazania
tych informacji bezposrednio do ARBO.NU. Najczesciej spotykane zmiany, ktore
powiniene$ nam podac to:

e Zmiany w zatrudnieniu lub dochodach -Bedziesz (wigcej lub mniej) zarabiat.
e Nie bedziesz pracowal.

e  Otrzymujesz inny dochdd niz wynagrodzenie. Na przyktad dodatek do zasitku.

O tych zmianach powiniene$ poinformowaé ARBO.NU w ciagu 24 godzin od momentu uzyskania informacji
0 zmianach.

Zmiana ze wzgledu na stan zdrowia
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e Twoj stan zdrowia si¢ poprawit lub pogorszyl. O tych zmianach powinienes poinformowa¢ ARBO.NU w
ciggu 24 godzin od momentu uzyskania informacji o zmianach. Tel: 0174 -257057.

Zmiany w sytuacji zyciowej

e Twoja sytuacja osobista ulegta zmianie. Na przyktad przeprowadzasz si¢. Lub otrzymasz nowy numer
rachunku bankowego. Zmieniasz miejsce zamieszkania lub pobytu w Holandii. Na przyktad ze wzglgdu na
to, ze zostajesz zatrzymany w szpitalu w osrodku opiekunczym. Lub ze wzgledu na to, Ze jedziesz na wakacje.

e  Zostajesz zatrzymany.

O tych zmianach powinienes$ poinformowa¢ ARBO.NU w ciagu 48 godzin od momentu uzyskania informacji
0 zmianach.

Pobyt za granica

* Zmieniasz adres zamieszkania lub pobytu poza Holandia. O tych zmianach powiniene$ poinformowa¢ ARBO.NU w
ciggu 48 godzin przed wyjazdem.

Masz watpliwo$ci czy powinienes$ poinformowac lub nie? Skontaktuj si¢ z ARBO.NU. Tel: 0174 -257057

Wat te doen als u beter bent
Zodra u weer beter bent, moet u dat binnen 24 uur doorgeven aan uw (ex-)werkgever en de arbodienst ARBO.NU.

Co powinienes zrobié, jezeli wréciles do zdrowia
Jezeli Twdj stan zdrowia ulegt poprawie to powiniene$ w ciggu 24 godzin poinformowac swojego (bytego)pracodawce
oraz lekarza medycyny pracy ARBO.NU.

Houd u aan de plichten

Het is belangrijk dat u zich aan de plichten houdt. Houdt u zich niet aan uw plichten? Dan krijgt u tijdelijk minder of
geen uitkering en/of een boete. U leest daar meer over in het Maatregelenbesluit socialezekerheidswetten. Als u te veel
uitkering heeft ontvangen, moet u dat bedrag terugbetalen.

Meer informatie:www.arbo.nu

Dopelniaj swoich zobowiazan

To bardzo wazne, aby$ dopehiaj swoich zobowigzan. Nie dopelniasz swoich zobowigzan? W takiej sytuacji przez
pewien wyplata zasitku moze zosta¢ wstrzymana i/lub otrzymasz grzywne. Wigcej na ten temat przeczytasz w
Rozporzadzeniu o srodkach zabezpieczenia spotecznego. Jezeli zostata Ci wyplacona zbyt wysoka kwota zasitku, to
jestes zobowigzany do zwrotu naleznosci.

Wigcej informacji znajdziesz na stronie:www.arbo.nu
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